ESTADO DO RIO DE JANEIRO
MUMNICIPIO DE RIO DAS QSTRAS
OSTRASPREV - RIO DAS OSTRAS PREVIDENCIA

PREGAO ELETRONICO N° 004/2024
PROCESSO ADM. N° 47/20241S

PREAMBULO

O OSTRASPREV — Rio das Ostras Previdéncia, por meio do Presidente desta Autarquia,
nomeado pela Portaria n°® 0786/2018 do Poder Executivo, torna publico para conhecimento dos
interessados, que na data, horario e local abaixo indicados, dara inicio a abertura da sessao
publica para recebimento e abertura de envelopes, referente a licitagdo na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO, nos termos da Lei Federal
14.133/2021, objetivando a Contratagdo de empresa especializada para prestagcéo de servigos
de outsourcing de impressao (impressao, copia e digitalizagdo) para atender as necessidades

do OSTRASPREV.

Objeto:

Data do Pregao Eletronico:

20 de agosto de 2024.
Horario:
10:00h.

Valor Estimado:
R$63.984,48

Modo de disputa:
ABERTO E FECHADO

UASG:
928034

Contratagao
prestagcao de servigos de outsourcing de impressao,
para suprir as necessidades do OSTRASPREV - Rio
das Ostras Previdéncia, conforme especificagbes e
condigdes constantes no TERMO DE REFERENCIA

de empresa especializada para

Local:
www.comprasgovernamentais.gov.br

Pregoeiro:
Ryan Felippe Bussab de Almeida Braga.

Retirada do Edital:

Pela Internet, no site:
https://transparencia.ostrasprev.ri.go
v.br/portalcompras ou e-mail
delco@ostrasprev.rj.gov

Maiores informacgoes:
delco@ostrasprev.rj.gov.br ou

(22)2764-1310 / 2764-1198.
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Torna-se publico que OSTRASPREV - RIO DAS OSTRAS PREVIDENCIA, por meio
Departamento de Licitagbes e Contratos, sediado na rua Rio Grande do Sul,129 — Extensdo do
Bosque realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da
Lei 14.133/2021, e demais legislagdo aplicavel e, ainda de acordo com as condicdes
estabelecidas neste edital.

1. OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigcos de outsourcing de
impresséo (impressao, copia e digitalizagdo), monitoramento e a contabilizagdo dos servigos
contratados, contemplando ainda o fornecimento de equipamentos de impressao
monocromaticos e policromaticas, incluindo todos os insumos necessarios para a correta
prestacao dos servigcos (exceto o papel) e reposi¢céo de pecas, além dos servigos de instalagao,
manutengdo e assisténcia técnica especializada dos equipamentos, de acordo com as
especificagdes e condigbes descritas, na modalidade com franquia, pelo prazo de 12 (doze)
meses e podendo ser prorrogado, para atender as necessidades do OSTRASPREV.

1.2 A licitagao sera realizada em unico item.

1.3 Em caso de discordancia existente entre as especificagbes do objeto descritas no
Compras.gov.br e as .especificicagdes constantes deste Edital, prevaleceréo as ultimas.

1.4 Maiores detalhes sobre a execugédo do servigo, bem como informagbes complementares
para melhor dimensionamento da proposta, constam em Termo de Referéncia, anexo a este
Edital.

2. DA PARTICIPAGAO NA LICITACAO

2.1 Poderédo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do
Governo Federal (www.gov.br/compras), por meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura
de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

2.1.1 Os interessados deverdo atender as condigbes exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia util anterior a data prevista para o recebimento das propostas.

2.2 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluidos a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso
indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.3 E de responsabilidade de o cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos érgaos responsaveis pela
informac&o, devendo proceder, imediatamente, a corre¢cdo ou a alteragcdo dos registros tao logo
identifique incorregéo ou aqueles se tornem desatualizados.
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PROCESSO ADM. N° 47/20241S

2.4 A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagao.

2.5 Sera concedido tratamento favorecido para microempresas e empresas de pequeno porte, para
as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o previstos
da Lei Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n°® 8.538, de 2015.

2.6 Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no art.16 da Lei n° 14.133/2021, para o agricultor
familiar, o produtr rual pessoa fisica e para o microempreendedor indivicual — MEI, nos limites
previstos da Lei complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n° 8.538/2015.

2.7 Nao poderao disputar esta licitgao:
2.7.1 aquele que nao atenda as condigbes deste Edital e seu(s) anexos;

2.7.2 autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagao versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.7.2 empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5%/(cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versarsobre obra, servigos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;

2.7.4 pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de sangéo que Ihe foi imposta;

2.7.5 aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fung¢do na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato (ou
documento que o substitua), ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, devendo essa proibicdo constar expressamente
do edital de licitagao;

2.7.6 empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.7.7 pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil,
por submissdo de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista.

2.7.8 agente publico do 6rgao ou entidade licitante;

2.7.9 pessoas juridicas reunidas em consoércio;

2.7.10 Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, atuando nessa
condigao;

2.7.11 Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugédo do contrato
agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que
possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apdés o exercicio do cargo ou
emprego, nos termos da legislagao que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°
14.133, de 2021.
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2.8 O impedimento de que trata o sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancédo a ela aplicada,
inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o
ilicito ou a utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.9 A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 2.7.2 e 2.7.3 poderao participar no apoio das atividades de
planejamento da contratagdo, de execugao da licitagdo ou de gestdo de contrato, desde que
sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

2.10 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo

econdmico.

2.11 O disposto nos itens 2.7.2 e 2.7.3 nao impede a licitagao ou a contratagido de servigo que
inclua como encargo do contratado a elaboragao do projeto basico e do projeto executivo, nas

contratacdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugéo.

2.12 Em licitagdes e contratagbes realizadas no dmbito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro
internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera
participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas

entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

2.13 A vedagdo de que trata o item 2.7.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da
contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou

funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.
3.DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1.Na presente licitagdo, a fase de julgamento de proposta ocorrera antes do julgamento da
habilitagao.

3.2.0s licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico a proposta com
0 menor preco , conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario

estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.3.No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema,

que:

3.3.1. Esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como
de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
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vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitagcdo definidos no instrumento convocatério;

3.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicao;

3.3.3. ndo possuem empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o
disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

3.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do
sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de
2021.

3.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos
§§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.6. A licitagao sera exclusiva para ME/EPP, porém caso ndao comparega sera estendida aos
demais licitantesA falsidade da declaragdo de que trata os itens 3.2 e 3.4 sujeitara o licitante as
sangdes previstas na Lei n°14.133, de 2021 e neste Edital.

3.7. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentagcado de propostas e lances e de julgamento, os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo
publica.

3.8. Ndo havera ordem de classificagdo na etapa de apresentagdo da proposta e dos
documentos de habilitagdo pelo licitante, o0 que ocorrera somente apds os procedimentos de
abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

3.9. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentagao de propostas, apos a fase de envio de lances.

3.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o
seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da
proposta e obedeceréa as seguintes regras:

3.10.1. A aplicagédo do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagao ao lance que
cobrir a melhor oferta; e

3.10.2.0s lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado, o valor minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

OSTRASPREV - RIO DAS OSTRAS PREVIDENCIA
Rua Rio Grande do Sul, 129 - Extensdo do Bosque
Rio das Ostras - R] - CEP: 28893-295 - www.ostrasprev.rj.gov.br



R

ESTADO DO RIO DE JANEIRO

@ {,  MUNICIPIO DE RIO DAS OSTRAS

PP\  OSTRASPREV - RIO DAS OSTRAS PREVIDENCIA

at

D
——

.
o
pak

—= By

PREGAO ELETRONICO N° 004/2024
PROCESSO ADM. N° 47/20241S

3.11.0 valor final minimo ou percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema
podera ser alterado plo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma
do item 3.10 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgéo ou entidade
promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de
controle externo e interno.

3.13. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no
sistema eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo énus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragcao ou de
sua desconexao.

3.14. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de
acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico,
dos seguintes campos:

4.1.1. Valor mensal e anual da prestagao de servicos;
4.1.2. Descrigao do objeto, contendo as informagées de acordo com o Termo de Referéncia.
4.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execugao do objeto.

4.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracgao, sob alegagéao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotagdo adequada sera a que corresponde a media dos efetivos recolhimentos da
empresa nos ultimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagcéo vigente.

4.7. Na presente licitagdo, a Microempresa e Empresa de Pequeno Porte podera se beneficiar
de tributagao pelo Simples Nacional.

4.8. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cbes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar o objeto licitado em seus termos, bem como em
quantidade e qualidades adequadas a perfeita execugao contratual.
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4.9. O prazo de validade da proposta serd de 60(sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS, E FORMULAGAO
DE LANCES

5.1.A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sesséao publica, por meio de
sistema eletrdnico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2.0s licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagao,
quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

5.2.1. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

5.2.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

5.2.3. A nao desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

5.3.0 sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participarao da fase de lances.

5.4.0 sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

5.5.Seréa adotado neste pregao eletrénico o modo de disputa “ABERTO E FECHADO” em que
os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado, observado o
horario fixado para abertura da sesséo e as regras estabelecidas no Edital.

5.5.1 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informadas do seu recebimento e respectivo
horario de registro e valor.

5.5.2 O lance devera ser ofertado pelo valor anual.

5.5.3 A etapa de lances da sessdo publica tera duragio inicial de 15 (quinze) minutos.
Decorrido esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apos
0 que transcorrera o periodo de tempo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado,
findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgao de lances.

5.5.4 Encerrado o prazo previsto no item 5.5.3, o sitema abrira a oportunidade para que o autor
da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10 (dez) por cento superiores
aquela possam ofertar um lance final e fechado em até 05 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso
até o encerramento deste prazo.

5.5.5 Nao havendo pelo menos 03 (trés) ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderéo
os autores dos melhores lances, na ordem de classificacéo, até o maximo de 03 (trés), oferecer
um lance final e fechado em até 05 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.
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5.6 Na hipotese de nao haver licitante classificado na etapa de lance fechado que atenda as
exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro podera, auxiliado pela equipe de apoio, mediante
justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada

5.7 Para fins da apresentagao dos lances durante a sessao publica da licitagdo, o valor a ser
considerado é o menor prego do item.

5.8 As licitantes poderao oferecer lances sucessivos, ndo sendo aceitos dois ou mais lances de

mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar pelo
sistema.

5.9 As licitantes somente poderdo ofertar lances inferiores ao ultimo por ela ofertado e
registrado no sistema.

5.10 As licitantes poderdo, ainda, apresentar lances iguais ou superiores ao lance melhor
classificado, porém inferiores ao ultimo lance dado pelo préprio licitante.

5.11 O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagéo

aos lances intermediarios quanto em relagao a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser
de 0,5% (cinco por cento).

5.12 Equipe de apoio podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais
colocagdes.

5.12 Os lances apresentados e levados em consideragdo para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteragao.

5.13 Apos o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistem ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.14 Durante a fase de lances, o pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor for
considerado inexequivel.

5.15 Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

5.16 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.17 No caso de desconexao do sistema eletrénico para pregoeiro persistir por tempo superior
a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e
quatro horas da comunicag¢éo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado
para divulgacao.

5.18 Em relagéo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagcdo automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna
propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n° 123, de 2006, requlamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015
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5.19 Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta, ou melhor, lance
sera considerada empatada com a primeira colocada.

5.20 A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagado automatica
para tanto.

5.21 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificagao, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

5.22 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

5.23 So6 havera empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto
no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.23.1 disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdao apresentar nova
proposta em ato continuo a classificagao;

5.23.2 avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para o qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigagdes previstos nesta Lei;

5.23.3 desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

5.23.4 desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos
orgaos de controle.

5.23.5 Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servigcos produzidos ou prestados por:

5.23.6 empresas estabelecidas no territério do Estado ou do distrito Federal do 6rgdo ou
entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo
realizada por 6rgao ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

5.23.7 empresas brasileiras;
5.23.8 empresa que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.23.9 empresas que comprovem a pratica de mitigagcao, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.5.23.
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5.23.10 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do prego maximo definido para contratagéo, o pregoeiro
podera negociar condigdes mais vantajosas, apo definido o resultado do julgamento.

5.23.11 A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apos a
negociacgao, for desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do pre¢o maximo
definido pela administragao.

5.23.12 A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

5.23.13 O resultado da negociagéo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

5.23.14 O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que no prazo de 2(duas) horas,
envie proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada,
se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles
exigidos neste edital e ja apresentados.

5.23.15 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.23.16 Apds a negociagao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagéo e julgamento da
proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1 Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condigbes de participacdo no certame, conforme
previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislagdo correlata e no item do edital,
especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacdo no certame ou a
futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas — CEIS e Cadastro
Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://certidoes.cqu.gov.br).

6.2 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
sécial.
6.3 Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas

Indiretas, O Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de ocorréncias Impeditivas Indiretas. (In n® 3/2018, art. 29, caput).

6.3.1 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n° 3/2018, art. 29, § 1°).
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6.3.2 O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual
desclassificagado. (IN n° 3/2018, art. 29, §2°) .

6.3.3 Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condigbes de participagao.

6.4 Caso atendidas as condi¢gdes de participagdo, sera reputado inabilitado, por falta de
condigao de participagao.

6.5 Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido As ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em
conformidade com este edital.

6.6 Verificadas as condi¢cdes de participacdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o
pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacgéo ao objeto e
a compatibilidade do pregco em relagao ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e
seus anexos, observado o disposto no art.29 e 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de
2022

6.7 Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.8 contiver vicios insanaveis;
6.9 ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.10 apresentar pregos exeqliveis ou permanecerem acima do pregco maximo definido para a
contratagao;

6.11 ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

6.12 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos. Desde que insanavel.

6.13 No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢gado pela Administragéo.

6.13.1 A inexiquibilidade, na hipdtese de que trata o caput, s6 sera considerada apés diligéncia
do pregoeiro, que comprove:

6.13.2 que o custo do licitante ultrapasse o valor da proposta; e
6.13.3 inexistem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.13.4 a execugao sera por preco global e a caracterizagdo do sobrepreco se dara pela
superagao do valor global estimado.

6.14 Erros no preenchimento da Planilha ndo constituem motivo para desclassificagcdo da
proposta. A Planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado no sistema, desde
que nao haja majoragao do preco que se comprove que este é o bastante para arcar com todos
os custos da contratagao;

6.15 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que n&o aterem a
substancia das propostas;
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6.16 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢cdo a indicagdo de
recolhimento de impostos e contribuigdes na forma do Simples Nacional, quando nio cabivel
este regime.

6.17 Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

7 . DA FASE DE HABILITAGAO

7.1 Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagao, serdo exigidos para fins
de habilitagao, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentagéo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econOmico-financeira, podera ser substituida pelo registro no SICAF, caso estejam
devidamente atualizadas.

7.2.Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nado funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em tradugao livre.

7.2.1. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais,
para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos
para a habilitacao serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos
do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-
lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

7.2.2. Quando permitida a participagdo de consorcio de empresas, a habilitagdo técnica,
quando exigida, sera feita por meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e, para
efeito de habilitagdo econOmico-financeira, quando exigida, sera observado o somatério dos
valores de cada consorciado.

7.2.3. Se o consércio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de
pequeno porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitagdo econdmico-financeira,
haverad um acréscimo de 10% (dez por cento) , para o consércio em relagao ao valor exigido
para os licitantes individuais.

7.3. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderédo ser apresentados em original,
por copia ou por midia, desde eu possam ser verificadas sua autenticidade junto aos 6rgaos
oficiais.

7.4.0s documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em
obediéncia ao disposto na Lei n°® 14.133/2021.

7.5. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de

habilitagdo, e o declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma
da lei (art. 63, | da Lei n® 14.133/2021).
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7.6.Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaragéo
de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.7. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaragdo de que suas
propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na
data de entrega das propostas.

7.8.A habilitagao sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.8.1. Somente havera a necessidade de comprovagdao de preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais néo-digitais quando houver duvida em
relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (_IN n°
3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

7.8.2. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf
e manté-los atualizados junto aos 6rgados responsaveis pela informagéo, devendo proceder,
imediatamente, a corre¢cdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou
aqueles se tornem desatualizados. (IN n° 3/2018, art. 7°, caput).

7.8.3. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitagdo (IN n°3/2018, art. 7°, paragrafo unico).

7.9.A verificagéo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgdos e entidades emissoras
de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacdo.

7.9.1. Os documentos exigidos par habilitagdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de no minimo, 02 (duas) horas,
prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.

7.9.2. Na hipétese de a fase de habilitagao anteceder a fase de apresentagao de propostas e
lances, os licitantes encaminharao, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de
habilitagcdo e a proposta com o preco, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do art.
39 da Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.10.A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera
feita em relagdo ao licitante vencedor.

7.10.1.0s documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das
propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

7.10.2. Respeitada a excegao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase
de habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a
verificagdo ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relagéo a todos os licitantes.

7.11. Apés a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64,
e IN 73/2022, art. 39, §4°):
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7.11.1. Complementacdo de informagbes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;
e

7.12. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissdo de contratagdo podera sanar
erros ou falhas, que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica,
mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia
para fins de habilitagéo e classificagao.

7.13. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagédo, o pregoeiro
examinara a proposta subseqliente e assim sucessivamente, na ordem de classificagao, até a
apuragdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo no subitem
7.11.1.

7.14. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que

trata o subitem anterior.

7.15. A comprovacgao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas
de pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagdo, e ndo como condi¢do para
participagao na licitagédo (art. 4° do Decreto n° 8.538/2015).

7.16. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo
cabera exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razédo de fatos
supervenientes ou s6 conhecidos apoés o julga Quando a fase de habilitagao anteceder a de
julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera exclusao de licitante por motivo relacionado a
habilitagdo, salvo em razao de fatos supervenientes ou s6 conhecidos apdés o julgamento.

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitacado de licitantes, a anulagdo ou revogacéo da licitagdo, observara o disposto no art.
165 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.2.0 prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de lavratura da
ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitacdo ou inabilitagcao do licitante:

8.3.1.a intencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;

8.3.2. 0 prazo para apresentacédo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagéo ou
de lavratura da ata de habilitagao ou inabilitagéo;

8.3.3. na hipotese de adogao da inversao de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n® 14.133,
de 2021, o prazo para apresentagao das razdes recursais sera iniciado na data de intimacéo da
ata de julgamento.

8.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.
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8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisédo
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse
mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua
decisado no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serédo conhecidos.

8.7. O prazo para apresentagdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias uteis, contados da data da intimagéo pessoal ou da divulgagao da interposigdo do
recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
9. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGCOES

9.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou n&o entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

9.1.1. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

9.1.1.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
9.1.1.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
9.1.1.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

9.1.1.4. deixar de apresentar amostra;
9.1.1.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagbes do edital;
9.1.2. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagédo exigida para a contratagao,

quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.2.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;

9.1.3. apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragéo falsa durante a licitacao;

9.1.4. fraudar a licitagao;

9.1.5. comporta-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

9.1.5.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
9.1.5.2. induzir deliberadamente a erro o julgamento;

9.1.5.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
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9.1.6. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo

9.1.7. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 2013.

9.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sang¢des, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

9.2.1. adverténcia;
9.2.2. multa;
9.2.3. impedimento de licitar e contratar e

9.2.4. declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade.

9.3. Na aplicacao das sangdes serao considerados:

9.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

9.3.2. as peculiaridades do caso concreto.

9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes.

9.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica.

9.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

9.3.6. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do
contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicagao
oficial.

9.3.7. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, a multa sera de 15% do valor
do contrato licitado.

9.3.8. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e 9.1.8, a multa sera de
30% do valor do contrato licitado.

9.4. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdao ser aplicadas, cumulativamente ou néo, a

penalidade de multa.

9.5. Na aplicacdo da sanc¢ao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15

(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao

9.6. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens 9.1, 0 e 9.1.1.5, quando nao

se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e
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contratar no dmbito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual

pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

9.7. Podera ser aplicada ao responsavel a sangao de declaragéo de inidoneidade para licitar
ou contratar, em decorréncia da pratica das infracbes dispostas nos itens bem como pelas
infracdes administrativas previstas nos itens 9.1, 0 e 9.1.1.5 que justifiquem a imposicéo de
penalidade mais grave que a sangdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragéo

observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

9.8. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, ou em aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item 9.1.1.5,
caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a

imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgéo ou entidade promotora da licitagao.

9.9. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e
contratar e de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragao de
processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacgao,

apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

9.10. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sangdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagéo, o qual
sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisao recorrida, que, se n&o a reconsiderar no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivagao a autoridade superior,
que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do

recebimento dos autos.

9.11. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicagcdo da sancdo de
declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado
da data da intimacao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu

recebimento.

9.12. O recurso e o pedido de reconsideragao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao

recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

9.13. A aplicagdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparagéao integral dos danos causados a CONTRATANTE.
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10. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicacdo da Lei n° 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis

antes da data da abertura do certame.

10.2. A resposta a impugnagcdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio
eletrénico oficial no prazo de até 03 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data

da abertura do certame.

10.3. A impuganagéao e o pedido de eclarecimento poderao ser realizadod por forma eletrénica

pelos sguintes meios: delco@ostrasprev.ri.gov.br

10.4. As impugnacdes e pedidos esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos previstos no

certame.

10.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo € medida excepcional e devera ser

motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de licitagao.

10.5. Acolhida a impugnagéo, sera definida e publicada nova data para realizagdo do certame.
11. DAS DISPOSIGCOES GERAIS

11.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.

11.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao

haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sess&o publica observarao

o horario de Brasilia — DF.
11.4. A homologagéao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

11.5. As normas disciplindoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagao
da disputa entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administracao,

o principio da isonomiam a finalidade e a seguranca da contratagao.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentagdo de suas propostas
e a Administragao nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independemente

da conducgéo ou do resultado do processo licitatorio.
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11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e inclui-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente

na Administragao.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essencias nao importara o afastamento do
licitante, desde qiue seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da

isonomia e do interesse publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢cées deste Edital e eus anexos ou demais pegas

que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

11.10. O edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Porrtal Nacional de Compras

Publcias (PNCP) e www.ostrasprev.rj.gov.br.

11.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA (ETP APENSO);
ANEXO Il - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
ANEXO Il - MODELO DE CREDENCIAMENTO

ANEXO VI — MODELO DE DECLARACAO DE RESERVA DE CARGOS PARA PESSOA COM
DEFICIENCIA

ANEXO V - MODELO DE DECLARAGAO CONJUNTA

ANEXO VI - MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO (somente para me, epp ou
cooperativa)

ANEXO VIl - MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

Rio das Ostras, 02 de agosto de 2024.

Marco Antonio Miranda Ferreira

Presidente
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1 Contratacdo de servicos de Outsourcing de impressdo, nos termos da tabela abaixo,

conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Iltem

Especificagédo

Unidade de

CATSERV Medida

Quantidade

(mensal)

Valor
Unitario

Valor
Mensal

Valor

Anual

Servigo de
outsourcing de
impressao
(impressao, copia e
digitalizagao)
contemplando o
fornecimento de
equipamentos de
impressao
monocromaticos e
policromaticos,
incluindo todos os
insuMos necessarios
para a correta
prestagcao dos
servigos (exceto o

papel)

26816 Pagina

13.700

0,389

5.332,04

63.984,48

1.2 Quaisquer divergéncias em

relacdo ao codigo

prevalecerao as condi¢cdes contidas neste Termo de Referéncia.

1.3 O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses podendo ser prorrogado.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

indicado e suas especificagdes

A Fundamentagdo da contratagdo encontra-se pormenorizados em Toépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E SUA ESPECIFICAGAO
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A descrigdo da solugdo como um todo se encontra pormenorizada em tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA SOLUGAO

4.1 A solugao de copia, impresséo e digitalizagdo desejada, sera composta por:

a) Servigo de instalagdo e configuragao dos equipamentos;

b) Servigco de impresséo, copia e digitalizagdo de forma segura e com alta disponibilidade;

c) Substituicdo continua sempre que preciso de pecgas, suprimentos e insumos, exceto papel;
d) Solugdo completa de gerenciamento das impressoras bem como de software de
bilhetagem;

e) Servigo de manutengao preventiva, corretiva e suporte técnico especializado;

f)  Treinamento aos usuarios para utilizagdo dos equipamentos.

4.2 Os requisitos especificados neste Termo de Referéncia e seus anexos sadoconsiderados
condicdes minimas ao atendimento das necessidades da CONTRATANTE e devem ser
igualados ou superados pela CONTRATADA. O detalhamento dos requisitos para a solugéo
desejada sera descrito a seguir neste documento.

4.3 Tipos de equipamentos e estimativa da demanda

. Impressodes ~
. - Quantidade de . . Impressodes
Tipo Descrigéao . mensais(franquia) por .
equipamentos , anuais
equipamento
Multifuncional
Monocromatica
1 (A4/Oficio) 5 1.700 102.000
Multifuncional
2 Policromatica 2 2.600 62.400
(A4/0ficio)

4.4 Especificagao técnica dos equipamentos:

a) Todos os equipamentos no ato da sua instalagéo (inicio do contrato)deverdo ser NOVOS
e em linha de producgao do fabricante;

b) Todos os equipamentos dentro do mesmo tipo deverdo ser do mesmo modelo para um
melhor gerenciamento e padronizagéo de instalagdo nas estac¢des de trabalho;

c) Todos os equipamentos deverédo ter capacidade de processamento e memoria suficientes
para operar com todas as fungdes solicitadas neste Termo de Referéncia, inclusive com mais
de um recurso simultaneo (impressao, copia e digitalizacdo);
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d) Todos os equipamentos devem possuir ADF (AutomaticDocumentFeeder - Alimentador
Automatico de Documento) com digitalizagédo colorida e impressao/copia, nos modos Simplex
(s6 na frente) e Duplex (frente e verso) sem intervengéo do usuario para virar as folhas;

e) Os equipamentos fornecidos devem ser compativeis, pelo menos, com 0s seguintes
sistemas operacionais: Windows 8.1/10/11, Windows Server 2012/2016/2019/2022, MAC OS
versdo 10 ou superior, Linux (CUPS 1.5.3 ou superior);

f) E de responsabilidade da CONTRATADA, fornecer todo o conjunto de software, drivers e
utilitarios, necessarios ao funcionamento dos equipamentos;

g) Cabera a CONTRATADA, caso necessario, fornecer e instalar estabilizadores e/ou
transformadores de tensdo compativeis com a poténcia dos equipamentos de impressao;

h) A tensao da rede elétrica doOSTRASPREYV é de 110 volts.

4.5 Caracteristicas minimas dos equipamentos

Equipamento Tipo 1

Multifuncional Monocromatica A4 / Oficio

Tecnologia de Impresséao

Laser ou LED multifuncional monocromatica

Tipo de impresséo / digitalizagéo / cépia

Normal e Duplex (frente e verso) automatico sem o
uso das maos

Velocidade de impressao

A4 - 40 ppm considerando a necessidade de manter
o nivel ja existente no parque atual.

Resolugcdo de digitalizagdo, impressdo e

s 600 x 600 dpi
copia
Digitalizar e enviar por e-mail
o Digitalizar para rede (SMB, FTP)
Digitalizacao

Digitalizar para unidade USB
Formato de arquivo: PDF, PDF/A, JPEG, TIFF, XPS

Capacidade do alimentador automatico de
documentos

100 folhas

Painel de controle

Tela LCD Color 7” touchscreen idioma em portugués

Interface standard

USB 20 (Hi-Speed) e Gigabit Ethernet
(10BaseT/100BaseTX/ 1000BaseT, IPv6, IPv4)

Gramatura do papel

75gm?3, 160m?3

Tamanho do papel (impresséo, digitalizagao
e copia)

A4 210 x 297 mm, A5 148 x 210 mm , Carta 215 x
279 mm, Envelope, Oficio 216 x 356 mm

Bandejas de entrada

Possuindo pelo menos duas bandejas, sendo uma
multiuso para 100 folhas e outra com capacidade
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para 500 folhas

Software

Software para gestdo remota, possibilitando a
configuragdo, visualizacdo de status e coleta de
contadores do equipamento via rede (interface web)

Sistemas operacionais compativeis

Windows (7, 8 ,10 ou superior), MAC OS verséao 10
ou mais recente, Unix e Linux kernel 2.4 ou superior.

Equipamento Tipo 2

Multifuncional Policromatica A4 / Oficio

Tecnologia de Impressao

Laser ou LED multifuncional policromatica

Tipo de impresséo / digitalizagéo / cépia

Normal e Duplex (frente e verso) automatico sem o
uso das maos

Velocidade de impressao

A4 — 38 ppm (Color e PB) considerando a
necessidade de manter o nivel ja existente no
parque atual.

Velocidade de impressao

A4 — 38 ppm (Color e PB) considerando a
necessidade de manter o nivel ja existente no
parque atual.

Resolugcdo de digitalizagdo, impressdo e
copia

600 x 600 dpi

Digitalizacao

Digitalizar e enviar por e-mail

Digitalizar para rede (SMB, FTP)
Digitalizar para unidade USB

Formato de arquivo: PDF, JPG, TIFF, XPS

Painel de controle

Tela LCD Color 7” touchscreen em portugués

Interface standard

USB 2.0 (Hi-Speed) e Gigabit Ethernet
(10BaseT/100BaseTX/ 1000BaseT, IPv6, IPv4)

Gramatura do papel

75gm3, 160m?

Tamanho do papel (impresséao, digitalizacédo
e copia)

A4 210 x 297 mm, A5 148 x 210 mm , Carta 215 x
279 mm, Envelope, Oficio 216 x 356 mm

Bandejas de entrada

Possuindo pelo menos duas bandejas, sendo uma
multiuso para 100 folhas e outra com capacidade
para 500 folhas

Software

Software para gestdo remota, possibilitando a
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configuragdo, visualizacdo de status e coleta de
contadores do equipamento via rede (interface web);

Sistemas operacionais compativeis

Windows (7, 8 ,10 ou superior), MAC OS versédo 10
ou mais recente, Unix e Linux kernel 2.4 ou superior.

Tecnologia de Impressao

Laser ou LED multifuncional policromatica

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

Sao obrigagdes da CONTRATANTE:

5.1 Nomear Gestor e Fiscais Técnicos, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e
fiscalizar a execugao dos contratos.

5.2 Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de
Bens, de acordo com os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.3 Receber o objeto fornecido pelo contratado desde que esteja em conformidade com a proposta
aceita, bem como das inspegdes realizadas.

5.4 Aplicar a contratada as sang¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

5.5 Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato.

Sao obrigac6es da CONTRATADA:

5.6 Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder
pela fiel execugéo do contrato.

5.7 Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato,
inerentes a execucao do objeto contratual.

5.8 Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo
de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual,
nao excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugao
dos servicos pela contratante.

5.9 Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde
que motivadas as causas e justificativas desta deciséo.

5.10 Manter, durante toda a execugao do contrato, as mesmas condigdes da habilitagdo.

5.11 Quando especificada, manter, durante a execugao do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugéo.
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5.12 Quando especificada, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solugdodurante a execugao do contrato.

Dos servigos de instalagéo, configuragao e treinamento

5.13 A instalagéao fisica e configuragao ldgica dos equipamentos (conexdo do equipamento na
energia elétrica, configuracbes e montagem dos equipamentos) sera de responsabilidade
da CONTRATADA em qualquer hipoétese.

5.14 A instalacdo devera ser acompanhada pela equipe técnica da Autarquia, de modo a

apoiar e viabilizar o acesso dos técnicos da CONTRATADA as areas onde os equipamentos

serdo instalados.

5.15 A CONTRATADA devera remover, apdés a instalagdo dos equipamentos, quaisquer

residuos oriundos desta atividade.

5.16 O treinamento para uso geral dos equipamentos sera realizado nos locais de instalagao

dos mesmos.

5.17 Os treinamentos serado realizados quando da instalacdo dos equipamentos e também por

solicitacdo da CONTRATANTE, a qualquer tempo.

5.18 A CONTRATADA sera responsavel por prover quaisquer materiais e recursos necessarios

ao treinamento.

5.19 O treinamento sera voltado aos usuarios, para conhecimento das operacdes basicas do

equipamento. O conteldo do treinamento devera conter pelo menos:

a) Abastecimento de papel convencional; Abastecimento de midias especial;

b) Solucdo dos principais problemas que poderao ocorrer na impressao;

c) Recursos de copia e digitalizagao;

d) Interpretagdo das principais mensagens emitidas pelo equipamento através de displays,

leds e sons;

e) Junto ao treinamento referente ao uso do equipamento, os técnicos de TI da

CONTRATANTE deverao receber as instrugdes necessarias para realizagao de solicitacdes de

insumo e chamados técnicos.

Dos servigos de reposigao de pegas, suprimentos e insumos

5.20 Entende-se por insumos consumiveis o conjunto de elementos fisicos e ldgicos
necessarios ao pleno funcionamento dos equipamentos, tais como: toner, cilindros, fusores,
placas logicas, drivers de equipamentos, fontes de energia e outros que estejam relacionados
a prestacao do servico objeto deste Termo de Referéncia.

5.21 Excetuando-se papel, todos os insumos consumiveis, suprimentos, pecgas de reposic¢ao,
acessorios e demais componentes deverao ser fornecidos pela CONTRATADA.

Dos servigos demanutengao preventiva, corretiva esuporte técnico
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5.22 As manutengdes preventivas e corretivas deverado ser executadas exclusivamente pela
CONTRATADA, isentando a CONTRATANTE de qualquer 6nus adicional.

5.23 A CONTRATADA devera realizar manutencdo preventiva em todos os equipamentos,
deforma a atender as recomendacdes do fabricante dos equipamentos visando a manutencgao
técnica,mecanica e operacional dos equipamentos instalados, de modo a manté-los em
permanente, plenae eficaz capacidade produtiva.

5.24 A CONTRATADA devera realizar manutengédo corretiva sempre que necessario, seja
pordesgaste, bloqueio ou quebra do equipamento, ou ainda por falhas ou defeitos nas
copias/impressoes e digitalizagdes (riscos, areas brancas, etc).

5.25 As solicitagdes das manutengdes corretivas, chamados técnicos, serao requisitadas pela
CONTRATANTE, através de ferramenta disponibilizada pela CONTRATADA, conforme
especificado neste Termo de Referéncia.

5.26 O atendimento de chamados técnicos sera executado por técnicos da CONTRATADA
presencialmente e dentro do prazo estipulado no presente Termo de Referéncia

5.27 A CONTRATADA devera disponibilizar ferramenta em ambiente WEB que permita a
abertura eacompanhamento de solicitagdes de insumos e chamados técnicos de qualquer
natureza e caso seja necessario devera utilizar um outro canal de comunicagdo (e-mail,
telefone, chat, etc).

5.28 O sistema devera permitir o acompanhamento do inventario completo dos equipamentos
instalado.

5.29 A empresa CONTRATADA devera fornecer um sistema para gestdo de impressao, com
asseguintes caracteristicas:

5.29.1 O sistema devera permitir o acompanhamento do inventario completo do parque de
impressoras instaladas;

5.29.2 Ser capaz de armazenar no servidor de contabilizacdo, informagbes relativas as
impressoras, alertas, eventos e consumo dos suprimentos;

5.29.3 Fornecer relatérios de impressdes via Web contendo nome do arquivo impresso data e
hora de impressao e outros dados.

5.29.4 A CONTRATADA ¢é responsavel pelo fornecimento de todo o conjunto de software
necessario para a implantacdo do sistema de monitoramento e garantir o licenciamento do
software utilizado.

5.30 A CONTRATADA devera realizar TODA a configuragdo dos equipamentos (impressoras)
no sistema de monitoramento;
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5.31 A CONTRATADA devera disponibilizar login e senha para os profissionais de Tl do
OSTRASPREYV para o monitoramento das impressodes, insumos e consumiveis.

5.32 O fornecimento do software de gestdo de impressao compreende também na capacitagao
defuncionarios da CONTRATANTE que fardo uso do mesmo.

6. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

6.1 Requisitos Gerais

6.1.1 Os servicos serdo pagos exclusivamente pelas impressdes/copias relativas a franquia
mensal estabelecidas neste Termo, ndo serdo cobrados servigos de digitalizagdes.

6.1.2 Todos os valores/custos relacionados a prestagdo do objeto deste Termo de Referéncia,
devem estar inclusos nos valores da franquia.

6.1.3 A franquia contratada ndo contemplara excedente de impresséo.

6.2 Requisitos de Negdcio

6.2.1 Disponibilizacdo de solugdo de impressao corporativa, digitalizagdo e coépia, de forma
ininterrupta, na modalidade de franquia de paginas;

6.2.2 Fornecimento ininterrupto de servigos de instalagido, configuragdo e assisténcia técnica
dos equipamentos, com manutengéo preventiva e corretiva, inclusive reposi¢cao de pegas;

6.2.3 Fornecimento ininterrupto de todos os suprimentos e consumiveis (exceto papel), ndo
remanufaturados, originais e genuinos do fabricante dos equipamentos;

6.2.4 Fornecimento de software de gerenciamento e monitoramento on-line do ambiente de
impresséo, possibilitando contabilizacao e bilhetagem.

6.3 Requisitos Legais

6.3.1 A contratagdo do objeto sera realizada por meio de Pregao, na forma Eletrénica, do tipo
MENOR PRECO;

6.3.2 Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, que Lei normas gerais de licitagdo e contratagao
para as Administragdes Publicas diretas, autarquicas e fundacionais da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios.

6.3.3 PORTARIA SGD/ME n° 844, de 14 de fevereiro de 2022, que Institui o Modelo de
Contratagaode Servigos de Outsourcing de impressido, no ambitodos 6rgdos e das entidades
integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informacao - SISP do
Poder Executivo Federal.

6.3.4 INSTRUCAO NORMATIVA SGD/ME N° 94, de 23 de Dezembro de 2022: Dispde sobre o
processo de contratagao de solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao - TIC pelos
orgaos e entidades integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da
Informacéo - SISP do Poder Executivo Federal.

6.4 Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
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6.4.1 A execucao do objeto sera realizada de acordo com os critérios de sustentabilidade
ambientais contidos no art. 5° da Instru¢do Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao do Ministério do Planejamento, Orgamento
e Gestao — SLTI/MPOG e no Decreto no 7.746, de 05 de junho de 2012, da Casa Civil da
Presidéncia da Republica,no que couber.

6.4.2 A CONTRATADA ficara responsavel pelo devido recolhimento dos consumiveis
utilizados, bem como dos residuos dos processos de manutencdo e limpeza dos
equipamentos, que deverado ser tratados de forma ambientalmente adequada, respeitada a
legislagdo ambiental, em conformidade com a Lei Federal no 12.305/2010 (Politica Nacional de
Residuos Sélidos), normativos estaduais e municipais sobre o tema, bem como os preceitos de
preservagao ambiental;

6.4.3 A atividade de logistica reversa dos insumos consumiveis, pegas de reposicao, e demais
residuos gerados em fungdo da prestacdo do servico especificado, devera ser de
responsabilidade da CONTRATADA, devendo ela obedecer a todas as normas especificas
vigentes para adestinagao final, inclusive de restos de toner, carcagas e caixas de residuo;
6.4.4 Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagao Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos sélidos;

6.4.5 Todos os equipamentos fornecidos deverdo possuir funcionalidades que promovam a
economia de energia elétrica, como, por exemplo, modo de economia de energia;

6.4.6 A CONTRATADA devera fornecer, até o final da etapa de Implantacdo da Solugéo, o
Plano de Gerenciamento de Residuos Sdlidos ou Declaragdo de Sustentabilidade Ambiental,
comprovando acorreta destinagédo dos cartuchos/toners usados;

6.4.7 No caso da logistica reversa, a CONTRATADA deve apresentar semestralmente (no
maximo), declaragcdo confirmando o correto encaminhamento dos consumiveis ja utilizados,
para fins de reaproveitamento no ciclo produtivo das proprias empresas ou fabricantes, em
outros ciclos (comocooperativas de reciclagem) ou outra destinagcdo final ambientalmente
adequada. A periodicidade desse recolhimento devera ser de forma a nao deixar acumular os
materiais utilizados sem serventia nas dependéncias da CONTRATANTE;

6.5 Requisitos dos equipamentos

6.5.1 Todos os equipamentos (multifuncionais) no momento de sua instalagdo (inicio do
contrato) deverao ser novos e estarem em linha de producgéo do fabricante.

6.5.2 Todos os equipamentos (multifuncionais) devem atender as especificagbes minimas e
demais condigdes estabelecidas neste documento.

6.5.3 Sera aceito somente um modelo de equipamento por tipo, visando a padronizagdo do
parquede impresséo, facilitando a utilizagdo dos equipamentos pelos usuarios, padronizando
insumos edrivers/softwares utilizados.

6.5.4 Todos os equipamentos, para efeito de auditoria e/ou conferéncia da volumetria
impressa informada nos relatérios de faturamento, deveréo possuir recurso de contabilizacdo
de impressos no proprio sistema embarcado do equipamento, independentemente do sistema
de monitoramentodos mesmos.

6.5.5 Possuir interface Web (Browser) ou cliente/servidor, em lingua portuguesa.
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6.5.6 A CONTRATADA devera substituir o equipamento utilizado na solugao, por um igual ou
superior em caracteristicas técnicas, sem 6nus para a CONTRATANTE, quando comprovados
3 (trés) chamados técnicos no periodo de 3 (irés) meses, para problemas da mesma natureza
em um prazo de 5 (cinco) dias sem prejuizo a CONTRATANTE, exceto nos casos
comprovados de mau uso.

6.5.7 A CONTRATADA devera fornecer todos os servigos de suporte técnico, manutencao dos
equipamentos e dos sistemas a fim de manter a disponibilidade dos servigos contratados.

6.5.8 A CONTRATADA devera gerenciar a vida util dos suprimentos (exceto papel) de forma
aprever e planejar a substituicdo antecipada dos mesmos, sem interrupgao dos servigos.

6.5.9 A CONTRATADA devera instalar, desinstalar, configurar, movimentar e retirar
equipamentos sempre que demandado pela CONTRATANTE.

6.5.10 A CONTRATADA devera documentar toda movimentacédo dos equipamentos, alterando
senecessario, os identificadores dentro do software de gestéo.

6.5.11 A CONTRATADA devera corrigir, consertar e substituir equipamentos defeituosos.
6.5.12 A CONTRATADA devera realizar o transporte e a logistica necessaria para a
manutengao dos equipamentos da solugao sem 6nus para a CONTRATANTE.

6.5.13 A CONTRADADA devera prestar manutencdo preventiva de forma proativa,
periodicamente, conforme recomendagdes do manual do fabricante para cada equipamento,
caso exista, ou conforme agenda pactuada com a CONTRATANTE.

6.5.14 A CONTRATADA podera utilizar equipamentos de backup para substituicdo temporaria
dos equipamentos em manutencgéo, desde que sejam utilizados outros iguais ou superiores, em
perfeito estado de funcionamento. A opgao por manter na localidade equipamentos de backup
€ exclusivada CONTRATADA e nao deve gerar nenhum 6nus a CONTRATANTE.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

7.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3 As comunicagbes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrbnica
para esse fim.

7.4 O orgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.5 Os prazos, locais e formas da prestagdo dos servigos para execugcdo do objeto deste
Termo de Referéncia estao dispostos nos itens a seguir.

7.5.1 Implantagao da solugao
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a) O enderego para execucao dos servigos e entrega de equipamentos e materiais sera a
sede do OSTRASPREV.

7.5.2 A CONTRATADA devera cumprir com os seguintes prazos de execug¢do de servigos
durante a fase de implantacao da solugao, contados a partir da Assinatura do Contrato.

7.5.3 Assim da assinatura do Contrato e designacéo formal do Fiscal de contrato, o gestor do
contrato devera promover em até 5 (cinco) dias Uteis a reunido de abertura com a presenga
dos fiscais, do preposto e demais representantes da contratada, objetivando dar inicio ao
acompanhamento da execugao do Contrato.

Reposig¢ao de suprimentos

7.6 Através de Informagbes do Sistema de Monitoramento da Solugdo, a CONTRATADA deve
manter suprimentos suficientes a disposi¢do, no local da CONTRATANTE, de forma que
equipamentos nao fiquem fora de operacédo devido a falta dos mesmos.

7.7 A quantidade de suprimentos no local da CONTRATANTE deve cobrir o consumo de, pelo
menos, uma semana de uso dos equipamentos instalados.

Manutencgao preventiva

7.8 Apods a implantacdo da solugdo, a CONTRATADA devera prestar servigo continuo de
manutengao preventiva dos equipamentos e softwares/sistemas que compdem a solugao.

7.9 A periodicidade da manutencao preventiva devera estar de acordo com as indicagdes do
fabricante para cada tipo de equipamento, considerando a operagdo e vida util dos
componentes.

7.10 A freqiiéncia das manutengdes preventivas deve ser informada pela CONTRATADA até a
completa implantagao da solugéao.

7.11 0 horario para execugdo das manutencdes preventivas € das 8 horas as 17 horas, de
segunda a sexta-feira (exceto feriados e pontos facultativos).

Reinstalagao e substituicio de equipamentos

7.12 Ap6s a implantacdo da solugdo, a CONTRATADA devera prestar servigo continuo de
manutengdo corretiva, reinstalagdo (mudanca de local) de equipamentos e substituicdo de
equipamentos apds deteccdo e comunicagdo de problema/solicitacdo por parte da
CONTRATANTE.

7.13 Considera-se para a conclusdo de manutengio corretiva, o retorno da operacionalizagéo
completa ou substituigdo do equipamento por outro com caracteristicas iguais ou superiores.
7.14 O técnico da CONTRATADA deve configurar o equipamento substituto de forma que este
assuma todas as fungdes do substituido.

7.15 A prestagao destes servigos atendera aos prazos estabelecidos no item 7.18.

7.16 O horario para execugao das manutengdes corretivas € das 8 horas as 17 horas, de
segunda a sexta-feira (exceto feriados e pontos facultativos).
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Do acordo de Nivel de Servigo

7.17 Os niveis de servico determinam de forma objetiva os critérios para criar e manter
mecanismos para a gestdo dos processos operacionais e avaliar os servigos contratados.

7.18 Os prazos para execucao dos servicos de suporte € manutengdo corretiva, serao
contabilizados apds o registro do chamado junto 8 CONTRATADA, conforme a seguir:

a) O atendimento aos chamados técnicos devera ocorrer de segunda a sexta-feira, em dias
uteis, no maximo 24 (vinte e quatro) horas a contar da solicitagao.

b) O prazo para solugdo dos chamados sera de até 48 (quarenta e oito) horas a contar da
solicitagdo, quando houver necessidade de substituicado de pegas complexas o prazo sera de
até 72 (setenta e duas horas) apds o inicio do chamado. Encerrado esse periodo, caso o
problema nao seja resolvido, o equipamento devera ser substituido, sem qualquer 6nus para a
AUTARQUIA em no maximo 48 (quarenta e oito) horas, sendo possivel a utilizagdo de um
equipamento de backup com caracteristicas iguais ou superiores ao equipamento defeituoso.
c) E de responsabilidade da CONTRATADA a busca de informagdes complementares para a
correta definicdo do defeito/falha e do servigo a ser realizado, bem como das pecas e
componentes necessarios para o conserto do equipamento, ndo cabendo qualquer alegacao
de nao atendimento aos prazos definidos, em face de imprecisdo no chamado efetuado pela
CONTRATANTE.

d) Sera efetuada, sem 0Onus para a CONTRATANTE, a troca de todas e quaisquer partes,
pecas e equipamentos que se revelarem defeituosos, independentemente de causa, ou do tipo
de defeito, exceto nos casos comprovados de mau uso, impericia ou negligéncia, durante o
periodo de garantia de funcionamento e assisténcia técnica.

e) O tempo maximo de paralisacao toleravel do equipamento sera de 5 (cinco) dias, a partir do
inicio do atendimento técnico, contando apenas dias uteis.

f) No caso de retirada do equipamento do local do atendimento, todas as despesas relativas
ao transporte e embalagens correrdo por conta da CONTRATADA.

g) ApOs a realizagdo dos servigcos de manutengcdo, a CONTRATADA devera apresentar um
Relatério de Atendimento Técnico (RAT) disponibilizado pela CONTRATANTE ou pela
CONTRATADA, contendo identificagdo do chamado, data e hora de abertura do chamado,
data e hora do inicio e término do atendimento, identificagdo do defeito, técnico responsavel
pela solugao, as providéncias adotadas e outras informagdes pertinentes. Este relatério devera
ser homologado pela equipe de fiscalizagédo do respectivo contrato.

h) Considera-se concluida a solugdo do chamado com o restabelecimento pleno do Servigo de
impressao ou resposta satisfatéria aos questionamentos.

i) A critério da CONTRATANTE, o inicio do atendimento, assim como sua execugao,podera ser
agendado ou adiado. Nestes casos, a contagem de horas para a solugcéo final ficara
prorrogada para ser contabilizada a partir da data do novo agendamento.

7.19 A equipe técnica da CONTRATANTE ira monitorar, periodicamente, a disponibilidade e
qualidade dos servigos, reportando os resultados de ndo conformidade.

7.20 Estes dados serdo base para aferir niveis de servico e sugerir, quando cabiveis, a
aplicacao de glosas e sangdes.
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7.21 A disponibilidade dos servigos e equipamentos sera averiguada por meio de:

a) Informagbes de ordens de servico prestadas e em aberto no més;

b) Relatos, com evidéncias, dos usuarios sobre o funcionamento dos equipamentos;
c) Relatérios oriundos da ferramenta de gestdo de chamados.

Sistema de Franquia

7.22 O faturamento mensal sera efetuado unica e exclusivamente com base nos valores
estipulados na franquia contratada, nao contemplando excedente de impressao.

Fiscalizagao

7.23 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagdo Técnica

7.24 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condigbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administragéo.

7.25 O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, com a descrigdo do que for necessario para
a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

7.26 ldentificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a corregdo da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.
7.27 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo
que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.28 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
7.29 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagéo ou a prorrogagao
contratual.

Fiscalizagao Administrativa

7.30 O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengéo das condi¢des de habilitagdo
da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
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formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario.

7.31 Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuard tempestivamente na solu¢gdo do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

Gestor do Contrato

7.32 O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteragdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequacbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administragao.

7.33 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucgao do contrato e as medidas adotadas, informando,
se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

7.34 O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢des de habilitagdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais.

7.35 O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo
contratado, com mencdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

7.36 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo
de responsabilizacao para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que
trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para
tal, conforme o caso.

7.37 O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugao
dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas
para o aprimoramento das atividades da Administracdo. 7.38 O gestor do contrato devera
enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestédo
nos termos do contrato.

8. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

8.1 A avaliagdo da execugao do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR),
OU outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestagao dos servigos OU o
disposto neste item.
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8.2 Sera indicada a retengéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangbes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.2.1 Nao produzir os resultados acordados,

8.2.2 Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

8.2.3 Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo,ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada

Do recebimento

8.3 Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 15(quinze) dias, pelos fiscais,
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.4 O prazo da disposi¢cao acima sera contado do recebimento de comunicagao de cobranga
oriunda do contratado com a comprovagao da prestacdo dos servicos a que se referem a
parcela a ser paga.

8.5 O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

8.6 O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo.

8.7 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto
de vista técnico e administrativo.

8.8 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execucédo do objeto e, se for o
caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

8.9 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

8.10 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execug¢ao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima
e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.

8.11 A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medigao de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio.

8.12 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.
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8.13 Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicagao das penalidades.

8.14 Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em
relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.15 Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissédo designada pela autoridade competente, apos
a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e conseqliente aceitagdo mediante termo
detalhado, obedecendo aos seguintes procedimentos:

8.16 Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo
contratado, com mencgao ao seu desempenho na execugao contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

8.17 Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizagao
e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagao e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
corregoes.

8.18 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatorios e documentagdes apresentadas; e

8.19 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

8.20 No caso de controvérsia sobre a execug¢ao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-
se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugao
do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

8.21 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solug¢ado, pelo contratado,
de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranga.

8.22 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do
contrato.

Liquidagéao

8.23 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez
dias uteis para fins de liquidagdo, na forma desta segdo, prorrogaveis por igual periodo, nos
termos do art. 7°, §2° da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.
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8.24 O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade
de prorrogagado, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores nao
ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.25 Para fins de liquidagcdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.25.1 O prazo de validade;

8.25.2 A data da emissao;

8.25.3 Os dados do contrato e do 6rgao contratante;

8.25.4 O periodo respectivo de execugéo do contrato;

8.26.5 O valor a pagare

8.26.6 Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.26 Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se 0 prazo apds a comprovagado da regularizagdo da situagdo, sem
Onus a contratante;

8.27 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrbnicos oficiais ou a
documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

8.28 A Administragcdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengao das
condicdes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impega a
participagdo em licitagado, no ambito do 6rgao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26
DE ABRIL DE 2018).

8.29 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd
providenciada sua notificagéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do contratante.

8.30 Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

8.31 Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

8.32 Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagmentos serdo realizados normalmente até
que se decida pela rescisao do contrato, caso o contratadonao regularize sua situagao junto ao
SICAF.
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Prazo de pagamento

8.33 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da
finalizagdo da liquidacdo da despesa, conforme segdo anterior, nos termos da Instrugéo
Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

Forma de pagamento

8.34 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo contratado.

8.35 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

8.36 Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo ftributaria prevista na legislagdo
aplicavel.

8.37 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislagéo vigente.

8.38 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, nado sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e
contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentagao de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO
Forma de selecgao e critério de julgamento da proposta

9.10 fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO GLOBAL.

Regime de execugao

9.2 O regime de execugdo do contrato sera por Empreitada por Prego Global sem dedicagéo
exclusiva de méo de obra.

Exigéncias de habilitagao

9.3 Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagdo juridica
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9.4 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forgca de
lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

9.5 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

9.6 Micro-empreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Micro-empreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagéo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.7 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do
ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

9.8 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como
sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.9 Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;
9.10 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz.

9.11 Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembléia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764,
de 16 de dezembro 1971.

9.12 Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou
da consolidagao respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

9.13 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.14 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de
certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.15 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.16 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
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A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de
1943;

9.17 Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital]
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;

9.18 Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do
domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.
9.19 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou
[Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante
a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.20 O fornecedor enquadrado como micro-empreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Habilitagdo econdmico-financeira

9.21 Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagédo (art.
5°, inciso ii, alinea “c”, da instrugdo normativa seges/me n° 116, de 2021), ou de sociedade
simples;

9.22 Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.23 Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais, comprovando:

9.23.1 indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um);

9.23.2 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de
abertura; e

9.23.3 Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

9.23.4 Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.
9.24 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderédo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de
abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

9.25 O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaragédo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo
fornecedor.
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Qualificagao técnica

9.26 A licitante devera apresentar em sua proposta atestado(s) emitido(s) por pessoas
juridicas de direito publico ou privado que comprovem a aptiddo para desempenho das
atividades pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da
licitagdo devidamente registrados na entidade profissional competente se houver.

9.27 Para fins da comprovagéo de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito
a servigos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

a) Comprovando um quantitativo minimo de 50% (cinquenta por cento) do total de
equipamentos e impressdes (FRANQUIA) anual, estimados para este Termo de Referéncia.

b) Os atestados devem conter nome (razdo social), CNPJ e endereco completo do 6rgéo
emitente do atestado e licitante vencedora, caracteristica dos servigos realizados, data de
emissdo, nome, cargo, telefone e assinatura do responsavel pela emissdo do atestado, em
papel timbrado.

c) No caso de atestados emitidos por empresa da iniciativa privada, ndo serdo considerados
aqueles emitidos por empresas pertencentes ao mesmo grupo empresarial da empresa
proponente.

d) Serdo considerados como pertencentes ao mesmo grupo empresarial da empresa
proponente, empresas controladas ou controladoras da empresa proponente, ou que tenha
pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja sécio da empresa emitente e da
empresa proponente.

e) Os atestados deveréo referir-se a servigos prestados no d&mbito de sua atividade econdmica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

f) Somente seréo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido,
pelo menos, um ano do inicio de sua execucgdo, exceto se firmado para ser executado em
prazo inferior, conforme item 10.8 da IN SEGES/MP n.5/2017.

9.28 Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a
apresentacdo de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois
essa situagdo se equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a
uma unica contratagao, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.
9.29 Devera haver a comprovacdo da experiéncia minima de 1 (um) ano na prestacédo dos
servigcos, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo
obrigatoriedade de os 12 meses serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VIl - Ada
IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.30 O licitante disponibilizara todas as informagbGes necessarias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do
contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foram
prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP
n.5/2017.

9.31 Sao justificativas para solicitagcao de qualificagdo técnica.
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9.32 O servigo de outsourcing ndo se restringe a fornecimento e instalagdo de equipamentos,
mas especialmente ao monitoramento e acdo efetiva e preventiva de manutengdo com o
objetivo de manter a alta disponibilidade dos servicos;

9.33 O OSTRASPREYV precisa selecionar empresas que consigam atender adequadamente as
suas necessidades, e exigir comprovagdo minima de capacidade é um dos atos que
minimizam os riscos dessa contratagdo. A solicitagao de apresentagao de qualificagcao técnica,
nao visa restringir a participagdo da concorréncia publica, mas sim apontar aqueles que
tenham conhecimento e capacidades minimas para atender a todos os requisitos estabelecidos
neste Termo de Referéncia.

9.34 Visita Técnica

9.34.1 Durante o prazo de elaboragéo de propostas, os licitantes PODERAO realizar visita
técnica as instalagbes do OSTRASPREV. As visitas serdo acompanhadas por técnicos da
CONTRATANTE.

9.34.2 Aos licitantes que preferirem nao realizar a visita técnica, ndo serdo aceitas quaisquer
alegacoes posteriores de desconhecimento das condigbes e locais em que serdo prestados os
servigos, para omissao de obrigagdes contratuais ou das exigéncias contidas neste Termo de
Referéncia.

9.34.3 As licitantes que realizarem visita técnica deverdao observar, entre outros aspectos, o
grau de dificuldade para execugéo dos servigos, diagndstico dos requisitos necessarios para
prestacdo dos servigos, ndo se admitindo, posteriormente, qualquer alegagdo de
desconhecimento dos mesmos.

9.34.4 O prazo para visita iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital,
estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica, dentro
do horario das08h as 17h, nos dias uteis, de acordo com o0 agendamento marcado.

9.34.5 O agendamento da visita devera ser marcado com a equipe de Tl por

9.34.6 Efetuada a visita, sera lavrado um Termo de Visita Técnica, o qual devera ser
preenchido e assinado pelo interessado em participar da licitagdo, anexando-a, oportunamente,
a sua proposta.

ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

9.35 O custo estimado total da contratagdo ¢ de R$ 64.614,00 (sessenta e quatro mil e
seiscentos e quatorze reais), conforme custos unitarios indicados na tabela abaixo.

Valor
ltem Tipo Qtdemensal Unitario Valor Valor Anual
(paglna) o Mensal
(pagina)
1 Servigo de 13.700 R$ 0,389 | R$5.332,04 | R$63.984,48
outsourcing de
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impressao
(impressao, copia e
digitaliza¢ao)
contemplando o
fornecimento de
equipamentos de
impressao
monocromaticos e
policromaticos,
incluindo todos os
insuMmos necessarios
para a correta
prestacao dos
servigos (exceto o
papel)

10. ADEQUAGCAO ORGAMENTARIA
As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unido.

101 A contratagao sera atendida pela seguinte dotagao:
1 Gestao/Unidade: [...];

2. Fonte de Recursos: [...];

3. Programa de Trabalho: [...];

4 Elemento de Despesa: [...];

5 Plano Interno: [...];

Rio das Ostras, 02 de agosto de 2024.

Equipe de Planejamento

Thiago de Albuquerque Santos Nathalya Santiago da Silva
Mat. 135 Mat. 141-4

Autorizado por:

OSTRASPREV - RIO DAS OSTRAS PREVIDENCIA
Rua Rio Grande do Sul, 129 - Extensdo do Bosque
Rio das Ostras - R] - CEP: 28893-295 - www.ostrasprev.rj.gov.br



ESTADO DO RIO DE JANEIRO
MUNICIPIO DE RIO DAS OSTRAS
OSTRASPREV - RIO DAS OSTRAS PREVIDENCIA

PREGAO ELETRONICO N° 004/2024
PROCESSO ADM. N° 47/20241S

OstrasPrev- Rio das Ostras Previdéncia

Coordenadoria Administrativa - COAD

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Outsourcing de Impressao

Rio das Ostras/RJ
2024

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Processo Administrativo n°® 47/20241S
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1. OBJETO

Contratagao de empresa especializada para prestacdo de servicos de outsourcing de

impresséo (impresséo, copia e digitalizacdo), monitoramento e a contabilizagdo dos servigos
contratados, contemplando ainda o fornecimento de equipamentos de impressao
monocromaticos e policromaticas, incluindo todos os insumos necessarios para a correta
prestacdo dos servigos (exceto o papel) e reposicdo de pecas, além dos servicos de
instalagao, manutencao e assisténcia técnica especializada dos equipamentos, de acordo com
as especificagdes e condigdes descritas, na modalidade com franquia, pelo prazo de 12 (doze)

meses e podendo ser prorrogado, para atender as necessidades do OSTRASPREV.

2. REVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

A presente contratagdo n&o esta contemplada no Plano Anual de Contratagdes.

3. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO, CONSIDERADO O
PROBLEMA A SER RESOLVIDO SOB A PERSPECTIVA DO INTERESSE PUBLICO

O OSTRASPREYV - Rio das Ostras Previdéncia, assim como qualquer outro Orgéo Publico,

necessita do servico de impressao para a realizagao de suas atividades.

Uma das maneiras de suprir essa necessidade € com a contratacdo de servigos de
outsourcing, que é a contratacdo de empresa para a realizagdo do servico de impressdo. E

importante pontuar ainda:

1. Servigo de impressdo ao OSTRASPREV de maneira confiavel, segura e com alta
disponibilidade;

2. Oferecer ao OSTRASPREV a tranquilidade quanto aos reparos e manutengdes dos
equipamentos de impressao;

3. Substituigdo continua sempre que preciso, suprimentos e consumiveis de impressao, exceto
papel;

4. Solugdo completa de gerenciamento de impressao e suporte técnico preventivo e corretivo;
5. Servigo de impressao em papel tamanho A4/Oficio.

Atualmente, ha um servigo outsourcing de impressao, proveniente do contrato 07/2020 com a

empresa CS & CS Comercio e Servigcos LTDA.
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Hoje, a Autarquia possui 06 impressoras disponibilizadas como forma de suprir os anseios
administrativos.

Através do contrato em comento, percebe-se vantagens em relagdo ao servigo de impressao, o

que, a principio, conduz esse corpo técnico a continuidade dessa solugao.

Todavia, ha nele alguns problemas relacionados ao dimensionamento da quantidade de
impressoras, que pode comprometer a correta prestagdo dos servigos se forem dimensionadas

de maneira equivocada, como ja ocorrera outrora.

Vale ressaltar que a Autarquia ndo dispde de equipamentos em condigdes técnicas de suprir a
demanda de impresséao atual, contando apenas com algumas impressoras jato de tinta que nao

proporcionam um atendimento satisfatorio.

Ainda, ndo possui profissionais competentes para a manutencdo destas impressoras,
culminando necessariamente com a contratacdo de empresas para realizagdo de manutencao,

caso se entenda pela viabilidade de aquisicao de impressoras.

A orientagdo é de se fazer um novo certame corrigindo os problemas detectados,
oferecendo ao OSTRASPREV um contrato/aquisicdo mais adequado as suas necessidades.

Nao obstante, deve-se verificar a necessidade de dar continuidade ao servico de outsourcing
de impressao, que tem atendido satisfatoriamente, devendo haver o correto dimensionamento
no que tange a quantidade de impressoras, além de corrigir outras falhas detectadas no
contrato que esta atualmente em vigor (substituicdo de impressoras que apresentarem
problemas recorrentes etc.).

3.1 IMPRESSORAS DO ATUAL CONTRATO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO
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O OSTRASPREYV possui atualmente o servigo de impressao outsourcing havendo, por conta
dele, o seguinte quantitativo de impressoras disponibilizadas:

UNIDADE MULTIFUNCIONAL MULTIFUNCIONAL
MONOCROMATICA POLICROMATICA (A4)
(A4)
Protocolo 01 -
ASSECON 01 -
DIGPREV 01 -
Térreo - 01
1° andar 01 01
TOTAIS 04 02

Tabela 01 - Disposigéo atual dos equipamentos de outsourcing

311 Impressoes

Para essas 06 impressoras listadas na tabela acima, foram contratados os seguintes
quantitativos maximos de impressao por més:

Tipo de equipamento Franquia por més N® de impressoras que
podem imprimir
Impressbes monocromaticas A4 | 8.500 paginas 04
Impressodes policromaticas A4 5.200 paginas 02

Tabela 02 - Quantidades atuais de impressdes por equipamento

A quantidade maxima de impressées que o OSTRASPREYV pode imprimir em cada impressora

se mostrou suficiente.

Nao ha como neste momento realizar a contagem média de impressoes, haja visto a falta de
software de bilhetagem.
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Porém, ndo ha registros de excedentes nos ultimos 12 (doze) meses, demonstrando a

viabilidade da contratagdo sem alteracdes.

3.1.2 Do valor da pagina impressa

Com base no atual contrato e a franquia de folhas disposta na tabela 01 do documento, o

OSTRASPREYV tem custo médio de impressdo de folhas na seguinte ordem:

Na Franquia:
1) R$ 0,07 por pagina monocromatica A4
)] R$ 0,54 por pagina policromatica A4

A quantidade maxima de impressdes que a Autarquia pode imprimir se mostrou suficiente, ndo
havendo necessidade de se fazer um ajuste no sentido a ampliagdo do niumero de impressdes,

razao pela qual n&o fora realizado.

Por fim, deve-se registrar que quantidade de impressoras alugadas influencia o prego da
pagina impressa. A titulo de exemplo, se for imprimir 3.000 paginas coloridas utilizando 2
impressoras, com certeza ficara mais barato que imprimir, essas mesmas 3.000 paginas
coloridas, utilizando 04 impressoras. Afinal, existe o custo do aluguel das impressoras

embutido no preco da pagina impressa.

313 Conclusao parcial

A situagdo atual no servigo de outsourcing esta satisfatéria. Entretanto, verifica-se que ha
necessidade de aumento de uma impressora monocromatica para atender ao setor de

recursos humanos.
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A impressora policromatica atualmente localizada no térreo encontra-se sobrecarregada devido

ao mau dimensionamento anteriormente realizado.

Como vimos, a franquia estipulada se mostrou satisfatéria, onde o OstrasPrev nos ultimos 12

meses nao teve excedente.

4. Previsao da contratacdo no Plano de Contratagées Anual

A contratagdo proposta consta no Planejamento Estratégico de 2023, classificado como:
"manutencdo do servigco de outsourcing de impressdo para o para dar prossequimento as
atividades institucionais", com valor anual estimado de R$ 48.328,63 tendo como objetivos

estratégicos os seguintes itens:

) Certificar que as metas e objetivos da TI estejam alinhados aos objetivos

estratégicos e metas do Ostrasprey;
) Orientar as ag¢des condizentes a Tecnologia da informacgao;

o Determinar os elementos fundamentais da relagdo custo/beneficio dos

investimentos tecnoldgicos;

o Constituir agdes, prazos e custos, no que diz respeito a Tecnologia da Informagao.

5. Contratagoes correlatas e/ou interdependentes

N&o ha dependéncia dessa contratagdo com o objeto de outro documento de formalizagdo de

demanda.
6. Necessidades de negécio
1. Prover o servigo de impressédo de maneira confiavel, segura e disponivel;
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2. Oferecer a tranquilidade quanto aos reparos e manutengdes dos equipamentos de

impressao. Todos eles serao feitos pela empresa contratada;

3. Fornecer de maneira continua suprimentos e consumiveis de impressao, exceto
papel;
4, Oferecer solugdo completa de gerenciamento de impressdo e suporte técnico

preventivo e corretivo;

5. Oferecer o servigco de impressao monocromatica (preto) e policromatica (colorida);
6. Oferecer o servigo de impressao em papel tamanho A4 e Oficio.
7. Necessidades tecnolégicas

I.Necessidade de ponto de rede e tomada elétrica estabilizada e no novo padrédo nos locais em
que serado instaladas as impressoras. A principio todos os locais em que ficardo os

equipamentos de impressao ja possuem ponto de rede e tomada elétrica estabilizada.

ll.Instalagao dos drivers de impressdao nos computadores do OSTRASPREYV. Este servigco sera
feito pela empresa Contratada. Um driver de impressao é o software que facilita a comunicagao

entre o computador e a impressora.

[lI.Necessidade do software de bilhetagem e controle de impressdes. O OstrasPrev ndo possui
software para a contabildiade das paginas impressas, o que impossiblita o controle efetivo.

8. LEVANTAMENTO DE SOLUGOES

8.1 NECESSIDADES SIMILARES EM OUTROS ORGAOS OU ENTIDADES DA
ADMINISTRACAO PUBLICA E AS SOLUCOES ADOTADAS

8.1.1 Prefeitura Municipal De Rio das Ostras/RJ

OSTRASPREV - RIO DAS OSTRAS PREVIDENCIA
Rua Rio Grande do Sul, 129 - Extensdo do Bosque
Rio das Ostras - R] - CEP: 28893-295 - www.ostrasprev.rj.gov.br



ESTADO DO RIO DE JANEIRO
MUMNICIPIO DE RIO DAS QSTRAS

PREGAO ELETRONICO N° 004/2024
PROCESSO ADM. N° 47/20241S

A solugdo adotada foi a contratacdo de servigos de impressdo corporativa outsourcing
(Processo Administrativo n® 42907/2023)

8.1.2 Secretaria de Estado de Economia do DF — SMDF

A solugdo adotada foi a contratacdo de servicos de impressao corporativa outsourcing de

impressao.
Processo n°: 04011000019442020

Fonte: http://comprasnet.gov.br/acesso.asp?url=/livre/pregao/ata0.asp

UASG: 974002Edital n°: 11/2022

8.1.3 Secretaria de Estado da Agricultura, Abastecimento e Desenvolvimento Rural
do Distrito Federal

A solugdo adotada foi a contratacdo de servicos de impressao corporativa outsourcing de

impressao.
Processo n°: 00070-00003966/2022-61

Fonte: http://comprasnet.gov.br/acesso.asp?url=/livre/pregao/ata0.asp

UASG: 926523Edital n°: 03/2023

8.2 ALTERNATIVAS DO MERCADO

O mercado normalmente supre a necessidade do servico de impressdo ou contratando o

servigo de outsourcing ou comprando as impressoras.

No primeiro caso, o servigo contratado inclui tudo que for necessario para a disponibilizagdo do
servico. No segundo caso, o OSTRASPREV devera custear tudo que for necessario para a

manutencgao do servigo.

OSTRASPREV - RIO DAS OSTRAS PREVIDENCIA
Rua Rio Grande do Sul, 129 - Extensdo do Bosque
Rio das Ostras - R] - CEP: 28893-295 - www.ostrasprev.rj.gov.br



ESTADO DO RIO DE JANEIRO
MUMNICIPIO DE RIO DAS QSTRAS

PREGAO ELETRONICO N° 004/2024
PROCESSO ADM. N° 47/20241S

8.3 NECESSIDADES DE ADEQUAGAO DO AMBIENTE DO OSTRASPREV PARA
VIABILIZAR A EXECUCAO CONTRATUAL

Cada impressora devera ter ponto fisico de rede disponivel (RJ 45), tomada elétrica
estabilizada com o novo padrao elétrico (ABNT NBR 14136) e o mobiliario adequado para ser

alocado o equipamento. Isso tudo no local em que sera instalada.

O OSTRASPREV ja possui impressoras do contrato atual de outsourcing. N&o havera
necessidade de adaptagdo para este novo contrato, pois as novas impressoras serao
instaladas substituindo as existentes hoje, inclusive no local onde sera instalado a nova

impressora.

8.4 MODELOS DE PRESTAGAO DO SERVIGO

Modelo de Contratagdo de Servigos de Outsourcing de Impresséo

Fonte:https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/modelo-de-contratacao-de-

outsourcing-de-impressao

Sao previstas trés modalidades de contratagao de servigos de outsourcing de impresséo:

a) Fixacdo de franquia mensal, que abrange fornecimento de equipamento e

quantidade minima de paginas, sendo cobrado o excedente da franquia;
b) Cobranga apenas por custo unitario de pagina (sem franquia); e

c) Cobranga pelo fornecimento do equipamento mais o custo unitario por pagina

impressa (modalidade hibrida).

8.5 TIPOS DE SOLUGOES EM TERMOS DE ESPECIFICAGAO, COMPOSIGAO OU
CARACTERISTICAS DOS BENS E SERVICOS INTEGRANTES

Sao aqueles similares aos de outros drgdos da administragdo conforme tépico "Levantamento
de solugdes".
OSTRASPREV - RIO DAS OSTRAS PREVIDENCIA
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8.5.1 Possibilidade de aquisicdo na forma de bens ou contratagdo como servigo

A necessidade de impressédo pode ser suprida tanto na forma de aquisicdo de impressoras

(compra) quanto na forma da contratagdo do servigo de impressao outsourcing (servigo).

O OSTRASPREYV atualmente possui a solugao de outsourcing de impresséo. Seja em um ou
em outro modelo, o OSTRASPREYV necessitara de:

1.05 equipamentos de impressdo monocromatico tamanho A4 e oficio

[1.02 equipamentos de impressao policromatico tamanho A4 e oficio

8.5.2 Ampliacao ou substituicao da solugao implantada

O OSTRASPREV possui contrato de outsourcing. Este contrato sera extinto quando o novo

estiver implantado. Assim, o objeto da nova contratagao visa substituir a solugdo implantada.

Nesta nova especificagdo serdo feitos ajustes em relagdo ao quantitativo de impressoras,

conforme demonstrado na solug¢ao parcial (item 2.1.3)

8.5.3 Diferentes métricas de prestacido do servigo e de pagamento

Na solugdo de outsourcing escolhida (franquia), a avaliacdo do servigo utiliza como métrica
para o pagamento mensal a quantidade de paginas impressas no més, haja vista que o custo

da locagao das impressoras ja esta embutida na franquia.

OSTRASPREV - RIO DAS OSTRAS PREVIDENCIA
Rua Rio Grande do Sul, 129 - Extensdo do Bosque
Rio das Ostras - R] - CEP: 28893-295 - www.ostrasprev.rj.gov.br



3 @w MUNICIPIO DE RIO DAS OSTRAS
PP K OSTRASPREV - RIO DAS OSTRAS PREVIDENCIA

S B T e

,.mm e
; - v ESTADO DO RIO DE JANEIRO

e

PREGAO ELETRONICO N° 004/2024
PROCESSO ADM. N° 47/20241S

Na solugdo de aquisicao, ha apenas uma unica métrica utilizada na avaliagdo do servigo para
pagamento: a quantidade de itens comprados e entregues que sdo as impressoras e a

quantidade de suprimentos iniciais.

Ato continuo, a administragdo providencia nova aquisicdo desses suprimentos (toners) e
consumiveis: Unidades de imagem, unidades de fusdo, Unidades de fixagao (transfer belt) e

contrato de manutencgéo.

8.5.4 Cenarios

Com base no levantamento acima, os seguintes cenarios ou arranjos podem ser formados para

compor as solugdes possiveis para atendimento da necessidade:

Id Descrigéo da solugao (ou cenario)

Contratacdo do servigo de impresséo outsourcing

2 Aquisigado de impressoras, aquisicao de insumos, consumiveis e contratagao do servigo de
manutengao

Tabela 03 - Descrigdes dos cenarios possiveis

9. ANALISE COMPARATIVA DAS SOLUGOES

9.1 CENARIO 1 - CONTRATAGAO DO SERVIGO DE IMPRESSAO POR
OUTSOURCING

A contratagcdo do servigo de impressao por outsourcing ndo gera custos iniciais. O custo é
diluido ao longo do tempo. A Autarquia pagara pelos equipamentos de impressao a medida
que forem disponibilizados e pagara um determinado valor por cada pagina impressa

(franquia);

A vantagem deste tipo de contratacdo € que o OSTRASPREV ndo se responsabiliza por
qualquer custo com a manutencdo dos equipamentos de impressao. Nao precisa adquirir
insumos e nem consumiveis.
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Nesta contratacdo, o OSTRASPREV adquire um servi¢o, sendo a Unica preocupagao existente
€ a de pagar pelo servico de impressao executado a medida que for ocorrendo ao longo do

tempo.

Vale ressaltar que qualquer problema relacionado as impressoras, a empresa devera realizar a
manutengao dela no tempo habil ou substitui-la, o que consequentemente diminui o custo com

manutengao.

Ainda, ndo ha o que se falar em lixo tecnolégico acumulado na sede da Autarquia, cabendo a

empresa contratada realizar todo o descarte na forma da lei.

No servigo contratado, pode-se acrescentar os servigos de geréncia de todo o parque, que
retorna como beneficio para o OSTRASPREV.

Em contrapartida, a desvantagem desse tipo de contratacdo é que findo o contrato, todas as

impressoras serao devolvidas a empresa contratada, pois elas nao pertencem a Autarquia.

Outra desvantagem é que ha uma quantidade maxima de impressdes que podem ser feitas por

essas impressoras. Ha um limite. Esta quantidade maxima é definida antes da contratacao.

9.2 CENARIO 2 - COMPRA DE IMPRESSORAS, INSUMOS E CONTRATAGAO DO
SERVICO DE MANUTENCAO

A aquisicdo dos equipamentos de impressao gera um alto custo no momento da entrega dos
equipamentos e varios outros custos ao longo do tempo, que muitas das vezes passam

despercebidos pelas pessoas.
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Custos estes que envolvem a aquisicao de todos os insumos, a aquisicdo de pegas de
reposicao e a contratagdo de um servico de manutengado. O preco de algumas dessas pecas

de reposicao chega a custar 1/2 do preco da impressora (kit fusor).
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Neste caso, ocorre a perda total do equipamento. Passando o periodo de garantia, qualquer

defeito sera custeado pela Autarquia.

A vantagem desta solucdo estd no fato de ndo haver limite de impressdes, devido aos
equipamentos serem de propriedade do OSTRASPREV, sera possivel imprimir o quanto

quiser;

Além disso, nao ocorre a devolugado do equipamento de impressao apds um prazo. Por serem
de propriedade do OSTRASPREYV, os equipamentos permanecerao como patrimonio.

Desejando-se o servigo de geréncia de todo o parque, ha custo adicional de aquisicdo do

software para isso.

A desvantagem desta solugdo € que o custo além de ser alto no inicio com a aquisicao, ele
pode ficar bem alto com o passar do tempo por conta da manutengdo dos equipamentos e

envelhecimento do parque tecnoldgico.

Nesse quesito deve-se pensar na contratacdo de equipe técnica para realizar a manutengao

das impressoras e deve-se considerar a demanda por insumos e pegas.

Todos estes fatores demandarao licitagbes que onerardo a administragdo, sendo em muitos

casos ineficiente.

Imagine que, mesmo se planejando, tenhamos uma licitagao fracassada ou deserta no que se
refere a insumos ou pegas. Neste caso poderia comprometer toda a estrutura de trabalho da

autarquia a espera no uma nova licitagao.
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Além disso, sabe-se que em média, impressoras deste nivel possuem uma vida util de trés a
quatro anos’, que no caso da autarquia é diminuido consideravelmente devido a peculiaridade
ambiental de Rio das Ostras (maresia).

Por fim, chegando ao final da vida util, devera a Autarquia promover um leildo para alienacao
do bem, encarecendo ainda mais os custos.

Na modalidade outsourcing ndo ha tais dificuldades, visto que a empresa contratada ficara

responsavel pela manutengao das impressoras e entrega de todos os insumos, exceto papel.

9.3 REQUISITOS DE NEGOCIO:

9.3.1 Prover o servigo de impressdo ao OSTRASPREV de maneira confiavel, segura e
disponivel.

9.3.2 Oferecer ao OSTRASPREYV a tranquilidade quanto aos reparos e manutencées dos

equipamentos de impressao.

9.3.3 Fornecer de maneira continua, suprimentos e consumiveis de impressao, exceto o
papel.
9.4 REQUISITOS TECNOLOGICOS:

' https://www.proteste.org.br/eletronicos/antivirus/noticia/mais-vida-util-para-sua-impressora

9.4.1 Oferecer solugdo completa de gerenciamento de impressdo e suporte técnico

preventivo e corretivo.

9.4.2 Oferecer o servigo de impressao monocromatica (preto) e policromatica (colorida).
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Requisitos Cenarlos
Cenario 1 Cenério 2
Requisito 8.3.1 atende atende
Negocio Requisito 8.3.2 atende nao atende
Requisito 8.3.3 atende nao atende
Requisito 8.4.1 atende nao atende
Tecnolégico Requisito 8.4.2 atende atende
Requisito 8.4.3 atende atende
Resultado da Analise viavel viavel

Tabela 04 - Comparagao de requisitos

Portanto, ambos os cenérios atendem a Autarquia. Mas de certa forma, é facil perceber até
aqui que o outsourcing € mais vantajoso. A analise de custos distribuidos no tempo (adiante)

dara melhor suporte para decidir qual dos dois cenarios a adotar.

10. ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS DAS SOLUGOES VIAVEIS

10.1 CUSTO COM OUTSOURCING DE IMPRESSAO:

10.1.1 A estimativa dos custos de outsourcing é realizada com base em dois itens:

] O custo pela disponibilizacdo do equipamento de impressdo. O OSTRASPREV
paga pelo simples fato de ter o equipamento disponivel, independentemente de haver o seu
uso ou n&o;

] 0 custo da pagina impressa. Cada péagina impressa tem um custo definido na

licitagdo. O OSTRASPREV paga esse valor por cada pagina impressa mais o que for
contabilizado como excedente.
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9.1.2 Tomando-se por base o contrato vigente no OSTRASPREV e seus quantitativos,
buscamos cotagbes no mercar para balizar o os custos de aluguel. Para isso, solicitamos
contagdes que se encontram anexo, onde geraram os seguintes valores:

Cenario 1: CONTRATAGAO DO SERVICO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO

Referéncias: kyocera m3655idn (mono), Brother MFC-L8900CDW (color)

Quantidade Valor Mensal Valor Anual Total (60

Item estimada (R$) (R$) meses)

Tipo | - Custo de locagao de
impressora multifuncional
monocromatica A4 com

franquia de 8.500 paginas

) - 5.700,00 68.400,00 342.000,00
Tipo Il - Custo de locagéo de

impressora multifuncional
policromatica A4 franquia de
5.200 péaginas

Tabela 05 - Solugao Viavel 1

A estimativa do custo de aquisicdo de impressoras € realizada com base em diversos itens,
tendo em vista que o OSTRASPREV devera custear tudo que for necessario para que a
impressora possa funcionar.

10.2 Custo com aquisi¢ao de equipamento:

E comum pensar que a estimativa de custo de aquisigdo de equipamentos é feita apenas com
base nos valores de aquisicdo, compra de suprimentos e garantia, porém o custo é muito
maior. Os custos do processo de impressao englobam:

1. Os equipamentos de impressao;

2, Consumiveis (kits de imagem, caixas de residuos, esteiras de transferéncias,
unidade de fusdo e etc.);

3. Suprimentos (cartuchos de toner);
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4, Garantia estendida;

5. Contrato de manutencdo (pecas de reposicdo como engrenagens, placas
controladoras, fontes e defeitos diversos);

6. Custos ocultos como: Depreciagcdo de imobilizados, treinamento de pessoal,
atualizagdo de parque, gestdo de SLA (niveis de servigo/tempo de resposta), bilhetagem

(controle de uso dos equipamentos e de impressos), armazenamentos, logistica reversa;
7. Alienagao do bem ao final de sua vida util;

Considerando os custos listados acima e tomando-se por base, os modelos de equipamentos
em uso no OSTRASPREV, bem como das suas caracteristicas de funcionamento junto ao

fabricante temos o seguinte cenario:

Cenario 2: AQUISICAO DE IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS MONOCROMATICAS Ref: Kyocera

m3655idn
Totalem 12 Total para 60
Quantidade Valor unitario [Valor mensal
meses meses
Aquisigao de impressora
5 7.293,00 36.465,00
monocromatica A4
'Custos com aquisicao em 60 meses: 36.465,00
Suprimentos e consumiveis
Aquisi¢édo de Cartucho de toner
Monocromatico (21.000 paginas 5 775,2 3.876,00 19.380,00
~5% de cobertura)
Kit manutencgao (cilindro,
revelacdo, fusdo, transferéncia)
) 3 3.178.80 9.536,40
~ 200.000 paginas 5% de
cobertura
’Custos com suprimentos e consumiveis em 60 meses: 28.916,40
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’Custo de aquisi¢ao + consumiveis em 60 meses:

65.381,40

Cenario 2: AQUISIGAO DE IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS POLICROMATICAS Ref: Brother MFC-

L9630CDN
Quant. Valor unitario [Valor mensal| Total em 12 Total para 60
estimada meses meses
Aquisigao de impressora
2 8.443,60 16.887,20
policromatica A4
“Custos com aquisicao em 60 meses: 16.887,20
Suprimentos e consumiveis
Aquisi¢do de Cartucho de toner
4 1.160,00 4.640,00 23.200,00
Preto (15.000 paginas)
Aquisi¢édo de Cartucho de toner
5 1.290,00 6.450,00 32.250,00
Magenta (12.000 paginas)
Aquisi¢édo de Cartucho de toner
5 1.290,00 6.450,00 32.250,00
Ciano (12.000 paginas)
Aquisi¢do de Cartucho de toner
5 1.290,00 6.450,00 32.250,00
Amarelo (12.000 paginas)
Unidade de imagem (cartucho de
3 1.270,86 3.812,58
cilindro)(~100.000 paginas)
Unidade de correia de (~50.000
) 6 638,72 3.832,32
paginas)
Unidade fusora(~100.000 paginas) 3 1.270,00 3.810,00
SCustos com suprimentos e consumiveis em 60 meses: 131.404,90
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®Custo de aquisicao + consumiveis em 60 meses:

148.242,10

Cenario 2: CONTRATAGAO DE MAO DE OBRA ESPECIALIZADA EM IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS
MONOCROMATICAS E POLICROMATICAS

Total para 60
Quant. Valor mensal| Valor anual
meses
Contratacdo de Técnico em manutengdo em
impressoras multifuncionais 05 (Kyocera
m3655idn) monocromaticas e 02 policromaticas
(Brother MFC-L8900CDW) 1 257500 | 30.900,00 154.500,00
*As impressoras acima sdo modelo de referéncia,
podendo haver alteragao para outra compativel.
"Custo de mio de obra especializada em 60 meses: 154.500,00
Custo de aquisigdo+consumiveis+manutengio em 60 meses (*+°+) 368.173,50

Tabela 06 - Solugao viavel 2

11. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

11.1 DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO:

Conforme observado nos dados da tabela comparativa, a contratagao do servigo de impressao

outsourcing é a mais viavel e a que atendera melhor aos anseios administrativos.

11.2 JUSTIFICATIVA DA SOLUGAO ESCOLHIDA:
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A contratagdo do servico de impressao outsourcing € eficaz porque atinge as metas
estabelecidas pelo OSTRASPREV, além de ser efetiva por atender as necessidades de
impressao dos usuarios.

Por fim, a contratagédo do servigo de impressao outsourcing se torna mais eficiente ao longo do
tempo se mostrando mais econdémica, principalmente quando se leva em conta os custos

intangiveis decorrentes de uma compra.

11.3 PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO:

Nado ha parcelamento na contratagdo. A empresa contratada devera disponibilizar todos os
equipamentos de impressao, prontos para o uso, no inicio do contrato e a disponibilizagcao

deles devera ser mantida durante toda a vigéncia do contrato.

11.4 SUBCONTRATAGAO

N&o é admitida a subcontratagao do objeto contratual.

12. ESTIMATIVA DA DEMANDA — QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

12.1 DO QUANTITATIVO

O dimensionamento da quantidade de bens (impressoras) e servigos (impressdes), assim
como o valor estimado do contrato, depende significativamente da definicdo da distribui¢cdo

fisica dos equipamentos bem como o total da franquia.

12.2 DAS IMPRESSOES COLORIDAS
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Na maioria das situagdes, para o usuario tanto faz se a impressao sera monocromatica ou

colorida. O que importa para ele é a pagina impressa.

Normalmente, o usuario quando imprime encaminha a sua impressao a impressora padrao,

que esta configurada em seu computador.

Dificilmente, observa-se no usuario a administragao da escolha em qual modelo quer imprimir,
se é colorido ou monocromatico. Para muitos, falta até mesmo o conhecimento de como fazé-

lo.

Sendo assim, é necessario implantar um modelo em que se imprima colorido somente quando
0 usuario realmente o desejar. Ainda mais porque o custo da pagina impressa colorida € bem

superior ao custo da pagina impressa monocromatica.

12.3 DAS IMPRESSOES MONOCROMATICAS

Cientes de que para os usuarios a impressdo monocromatica satisfaz a maioria de suas
necessidades, sugere-se, visando o conforto do usuario e a praticidade do dia a dia, que haja

uma quantidade maior de impressoras monocromaticas distribuidas pela Autarquia.

As impressoras monocromaticas ficardo mais proximas dos usuarios e atenderdo a maioria de

suas necessidades.

O custo da impressdo monocromatica é significativamente menor que o custo da impressao

colorida. Deve-se promover o seu uso racional em relagdo ao da impressora policromatica.

No modelo proposto, por ter a impressora monocromatica préxima ao usuario, a tendéncia é de

ele utiliza-la na maioria das vezes.

OSTRASPREV - RIO DAS OSTRAS PREVIDENCIA
Rua Rio Grande do Sul, 129 - Extensdo do Bosque
Rio das Ostras - R] - CEP: 28893-295 - www.ostrasprev.rj.gov.br



ESTADO DO RIO DE JANEIRO
MUMNICIPIO DE RIO DAS QSTRAS
OSTRASPREV - RIO DAS OSTRAS PREVIDENCIA

PREGAO ELETRONICO N° 004/2024
PROCESSO ADM. N° 47/20241S

E por ter a impressora colorida fisicamente distante, o usuario sé imprimira colorido quando
realmente houver essa necessidade para ele. Assim, garante-se a economia para o

OSTRASPREV sem privar os usuarios do servigo de impressao.

12.4 ESTIMATIVA DA QUANTIDADE DE IMPRESSORAS

Foi apresentado o seguinte quantitativo de impressoras a ser disponibilizado pelo novo servigo
de impressao outsourcing:

MULTIFUNCIONAL
MULTIFUNCIONAL
UNIDADE MONOCROMATICA ,
POLICROMATICA (A4)
(A4)
Protocolo 01 -
ASSECON 01 -
DIGPREV 01 -
Térreo - 01
1° andar 01 01
DERHU 01
TOTAIS 05 02

Tabela 07 - Estimativa de quantidades de equipamentos necessarios

12.5 CARACTERISTICAS MINIMAS DOS EQUIPAMENTOS

12.5.1 Equipamentos Monocromaticos

Modelo referéncia: Kyocera m3655idn
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Tecnologia de Impressao

Laser ou LED multifuncional monocromatica

Tipo de impresséo / digitalizagéo / cépia

Normal e Duplex (frente e verso) automatico
sem o uso das maos

Velocidade de impressao

A4 - 40 ppm considerando a necessidade de
manter o nivel ja existente no parque atual.

Resolugao de digitalizagéo, impresséo e
copia

600 x 600 dpi

Digitalizacao

Digitalizar e enviar por e-mail
Digitalizar para rede (SMB, FTP)
Digitalizar para unidade USB

Formato de arquivo: PDF, PDF/A, JPEG,
TIFF, XPS

Capacidade do alimentador automatico de
documentos

100 folhas

Painel de controle

Tela LCD Color 7” touchscreen idioma em
portugués

Interface standard

USB 2.0 (Hi-Speed) e Gigabit Ethernet
(10BaseT/100BaseTX/ 1000BaseT, IPv6,
IPv4)

Gramatura do papel

75gm?3, 160m?3

Tamanho do papel (impressao, digitalizacdo
e copia)

A4 210 x 297 mm, A5 148 x 210 mm , Carta
215 x 279 mm, Envelope, Oficio 216 x 356
mm

Bandejas de entrada

Possuindo pelo menos duas bandejas,
sendo uma multiuso para 100 folhas e outra
com capacidade para 500 folhas

Software

Software para gestdo remota, possibilitando
a configuracéo, visualizagdo de status e
coleta de contadores do equipamento via

rede (interface web)

Sistemas operacionais compativeis

Windows (7, 8 ,10 ou superior), MAC OS
versao 10 ou mais recente, Unix e Linux
kernel 2.4 ou superior.

12.5.2 Equipamento Policromatico
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Modelo Referéncia: Brother MFC-L9630CDN

Tecnologia de Impressao

Laser ou LED multifuncional policromatica

Tipo de impresséo / digitalizagéo / cépia

Normal e Duplex (frente e verso) automatico
sem o uso das maos

Velocidade de impresséao

A4 — 38 ppm (Color e PB) considerando a
necessidade de manter o nivel ja existente
no parque atual.

Resolugao de dlglta}llgagao, impressao e 600 x 600 dpi
cépia
Digitalizar e enviar por e-mail
Digitalizar para rede (SMB, FTP)
Digitalizacao

Digitalizar para unidade USB
Formato de arquivo: PDF, JPG, TIFF, XPS

Painel de controle

Tela LCD Color 7” touchscreen em
portugués

Interface standard

USB 2.0 (Hi-Speed) e Gigabit Ethernet
(10BaseT/100BaseTX/ 1000BaseT, IPv6,
IPv4)

Gramatura do papel

75gm3, 160m?*

Tamanho do papel (impressao, digitalizacdo
e copia)

A4 210 x 297 mm, A5 148 x 210 mm , Carta
215 x 279 mm, Envelope, Oficio 216 x 356
mm

Bandejas de entrada

Possuindo pelo menos duas bandejas,
sendo uma multiuso para 100 folhas e outra
com capacidade para 500 folhas

Software

Software para gestdo remota, possibilitando
a configuracéo, visualizagdo de status e
coleta de contadores do equipamento via

rede (interface web);

Sistemas operacionais compativeis

Windows (7, 8 ,10 ou superior), MAC OS
versdo 10 ou mais recente, Unix e Linux
kernel 2.4 ou superior.

12.6

ESTIMATIVA DO VOLUME DE IMPRESSAO
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Para a contratagdo do servigo de outsourcing, € necessario estimar a quantidade maxima de

paginas monocromaticas e coloridas que podem ser impressas por més. Essa estimativa

definira o valor global anual do contrato a ser assinado.

Nessa estimativa, pode-se ter como pardmetro inicial a utilizagdo do servigco de outsourcing
atual. Nele possuimos uma franquia de 8.500 impressées monocromaticas e 5.200 impressoes
policromaticas, nesse volume de impressdo nos ultimos 12 meses nao houve utilizacdo de

excedente da franquia.

Outro ponto importante é que a estimativa do volume de impressao nao se restringe a um ano,

ela se estende ao longo dos proximos anos.

Cientes de que a necessidade de impressdo dos usuarios pode flutuar ao longo do tempo, é
importante que a estimativa da quantidade maxima de impressdo seja feita maximizando

qualquer necessidade futura de impressao.

A Autarquia ndo pode ficar sem o servigo porque a estimativa feita neste momento limita uma

necessidade futura.

Sendo assim, sugerimos que seja definido o quantitativo maximo de impressdes por més o
volume nos mesmos moldes atualmente contratados, visto que a autarquia ndo possui

significativa quantidade de impressdes se comparado com outros Orgaos.

Diminuir a quantidade de paginas impressas podera justamente ocasionar no aumento dos
servicos, afinal, temos que levar em conta o valor das impressoras que esta embutido no valor

do contrato.
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O quantitativo da franquia ndo podera ser extrapolado, o valor é o limite maximo de
impressdes, a empresa cobrara o valor definido como franquia ndo tendo a possibilidade de

impressdes excedentes a cada modelo.

A empresa devera disponibilizar um software de bilhetagem para que a equipe de Tl do
OSTRASPREV, possa acompanhar a utilizagdo das impressdes e com isso fazer um uso

racional do que € impresso.

13. DESCRIGAO DA SOLUGAO DE Tl A SER CONTRATADA

Contratagao de empresa especializada para prestagdo de servicos de impressdo, copia e
digitalizacdo (outsourcing de impressdo), monitoramento e a contabilizagdo dos servigos
contratados contemplando ainda o fornecimento de equipamentos para digitalizagao,
impressdes monocromaticas e policromaticas, com fornecimento de todos os insumos (exceto
o papel) e reposicao de pecgas, além dos servigos de instalagdo, manutengdo e assisténcia
técnica especializada dos equipamentos, de acordo com as especificagdes e condigdes
descritas neste ETP e futuro Termo de Referéncia, na modalidade com franquia, pelo prazo de

12 (doze) meses e podendo ser prorrogado, para atender as necessidades do OSTRASPREV.

14. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

14.1 ESPECIFICAGOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS:

1. Todos os equipamentos devem ser NOVOS e estarem em linha de producgao do
fabricante, devendo obedecer a especificagdo minima contida no item 11.5.

2. Todos os equipamentos dentro do mesmo tipo deverdao ser do mesmo modelo para
um melhor gerenciamento e padronizagao de instalagao nas estacgdes;

3. Os equipamentos devem realizar a impressao através de tecnologia do tipo Laser
ou LED;
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4, Cabera a CONTRATADA, caso necessario, fornecer e instalar estabilizadores e/ou
transformadores de tensdo compativeis com a poténcia dos equipamentos de impressao;

5. A tensao da rede elétrica do OSTRASPREV é de 110 volts;

14.2 REQUISITOS FASE DE HABILITAGAO

a) A Contratada devera comprovar aptiddao para a prestacdo de servigos mediante

apresentagdo de Atestado(s) de Capacidade Técnica emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, informando sempre que possivel, dados técnicos (nhome, cargo e assinatura
do responsavel pela informacéo).

b) Justifica-se a exigéncia do atestado em questdo, devido a necessidade do ente
Contratante em garantir que a empresa que ira prestar os servicos possua capacidade e
infraestrutura logistica suficiente para disponibilizar uma solugdo que satisfaga ao atendimento
da demanda, dentro dos requisitos técnicos e temporais necessarios.

c) Para fins de comprovagao das quantidades minimas de servico, € admitida a
somatoria de atestados, sendo cabivel quando é apresentado diferentes atestados de servigos
executados, de forma concomitante, comprovando que a empresa possui capacidade e
infraestrutura necessaria para atender o servico demandado.

14.3 REQUISITOS DE IMPLANTACAO

1.0 inicio da prestagdo dos servicos desta proposi¢do ocorrera em até 5 (cinco) dias uteis apds a
assinatura do contrato.

II.LAs despesas de custeio com deslocamento dos equipamentos aos locais de instalagéo, bem
como todas as despesas de transporte, diarias, seguro ou quaisquer outros custos envolvidos,
ficam a cargo exclusivo da Contratada.

[11.0s servigos deverao ser prestados e os equipamentos entregues e instalados em area a serem
definidas nas dependéncias da autarquia.

IV.O horario para recebimento e instalagdo sera das 08h00 as 17h00, em dias uteis, sendo os
mesmos recebidos pelo fiscal do contrato juntamente com o setor de TI.

V.Ao final do contrato, a Contratada, as suas expensas, responsabilizar-se-a pela retirada dos
equipamentos instalados.

14.4 REQUISITOS TEMPORAIS
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I.Apés a implantagdo da solugéo, a Contratada deveréa prestar servigo continuo de manutengao
corretiva e preventiva, reinstalagdo de equipamentos e/ou substituigio do mesmo apds
deteccdo e comunicagao de problema por parte do érgéo ou preventivamente pelo técnico da
Contratada.

a. O chamado efetuado pela Contratante devera conter no minimo os seguintes dados:
nome e telefone do requisitante, tipo do equipamento, identificagdo do equipamento (n° do
patriménio ou/ e n° de serie) e defeito reclamado.

b. A Contratante ira considerar a manutencédo efetivamente concluida quando sua
equipe técnica receber a confirmagéo pelo usuario da conclusdo do chamado. O chamado
rejeitado pela equipe sera reaberto quantas vezes forem necessarias, ndo cabendo 6nus pelos
reclamados. Os prazos sao definidos em relagédo ao instante da comunicag¢ao do problema.

II.A Contratada devera substituir, de acordo com os niveis de servigo, o equipamento utilizado na
solugdo, ja instalado, por um novo, igual ou superior em caracteristicas técnicas, sem Onus
para o 6rgao, quando comprovados defeitos de fabricagdo do préprio ou de seus componentes,
que comprometerem seu desempenho ou limitem seu uso.

[l.Sera de responsabilidade da Contratante o custeio de avarias ou danos causados aos
equipamentos por mau uso ou por condi¢des inadequadas da instalagdo/estrutura predial.

IV.A Contratada assumira responsabilidade integral e exclusiva pelos servigos contratados, bem
como, respondera por todas as atividades decorrentes da prestacdo de servigos, objeto do
Contrato, nos termos do Cédigo Civil Brasileiro.

14.5 REQUISITOS DE GARANTIA E MANUTENGAO

I.A Contratada devera executar a manutengcdo preventiva e corretiva necessaria nos
equipamentos locados, a fim de manté-los em perfeitas condi¢des de uso e funcionamento
ininterruptos, o que devera abranger cobertura total, inclusive substituicdo de pecas e/ou
componentes por desgaste natural, limpeza geral do equipamento, remoc¢éo dos residuos de
toner, fragmentos de papel e pd, sempre que solicitado pelo Contratante;

II.A Contratada devera efetuar semestralmente a limpeza dos equipamentos (interna, externa, do
caminho do papel, do coletor, da area do cartucho, do vidro de digitalizagdo e similares) e a
coleta dos cartuchos e toners utilizados para adequada destinagcdo Ambiental.

IlI.LA Contratada devera disponibilizar canais de comunicagdo para abertura de chamado técnico
durante a vigéncia do contrato, por meio de indicacdo de numero de telefone local, enderecgo
de e-mail, website ou chat da empresa autorizada, com atendimento de segunda a sexta-feira
em dias uteis das 08h00 as 17h00.

IV.O atendimento aos chamados técnicos devera ocorrer de segunda a sexta-feira, em dias Uteis,
no maximo 24 (vinte e quatro) horas a contar da solicitagao.
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V.0 prazo para solugao dos chamados sera de até 48 (quarenta e oito) horas a contar da
solicitagdo, quando houver necessidade de substituicdo de pecas complexas o prazo sera de
até 72 (setenta e duas horas) apods o inicio do chamado. Encerrado esse periodo, caso o
problema nao seja resolvido, o equipamento devera ser substituido, sem qualquer énus para a
Administracdo em no maximo 48 (quarenta e oito) horas.

VI  E de responsabilidade da Contratada a busca de informacdes complementares para a
correta definicdo do defeito/falha e do servico a ser realizado, bem como das pegas e
componentes necessarios para o conserto do equipamento, ndo cabendo qualquer alegagéo
de nao atendimento aos prazos definidos, em face de imprecisdo no chamado efetuado pela
Contratante.

VI.Sera efetuada, sem 6nus para a Contratante, a troca de todas e quaisquer partes, pegas e
equipamentos que se revelarem defeituosos, independentemente de causa, ou do tipo de
defeito, exceto nos casos comprovados de mau uso, impericia ou negligéncia, durante o
periodo de garantia de funcionamento e assisténcia técnica.

VII.O tempo maximo de paralisagado toleravel do equipamento sera de 5 (cinco) dias, a partir do
inicio do atendimento técnico, contando apenas dias uteis.

VIIl.Caso haja 03 (trés) chamados no periodo de 3 (irés) meses, para problemas da mesma
natureza em um equipamento, a Contratada devera substituir o mesmo no prazo de 5 (cinco)
dias, as suas expensas.

IX.No caso de retirada do equipamento do local do atendimento, todas as despesas relativas ao
transporte e embalagens correrao por conta da Contratada.

X.ApOs a realizagao dos servicos de manutencao, a Contratada devera apresentar um Relatério
de Atendimento Técnico (RAT), contendo identificagdo do chamado, data e hora de abertura do
chamado, data e hora do inicio e término do atendimento, identificacdo do defeito, técnico
responsavel pela solugdo, as providéncias adotadas e outras informagbes pertinentes. Este
relatério devera ser homologado pela equipe de fiscalizagdo do respectivo contrato.

15. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS
MITIGADORAS

A empresa contratada devera recolher todos os insumos descartados e pecas trocadas
oriundos da prestacdo dos servicos contratados consiste no recolhimento dos residuos sélidos
inserviveis tais como: isopor, plastico, papeldao que vierem nas embalagens, destinando-os

adequadamente a reciclagem.
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Os equipamentos deverao atender aos critérios de sustentabilidade conforme previsto no art.
5° da Lei 14.133/2021 que dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo

de bens e na contratacdo de obras e servicos.

Os equipamentos utilizados na solugdo nado deverdo conter substancias perigosas como
Mercurio (Hg), Chumbo (Pb), Cromo hexavalente (Cr(VI)), Cadmio (Cd), Bifenil polibromados
(PBBs), Eteres difenil-polibromados (PBDEs) e Ftalatos (DEHP, BBP, DBP e DIBP) em
concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (European Union Restriction of Certain

Hazardous Substances);

Em atendimento as diretrizes da Lei n° 12.305/2010, que institui a Politica Nacional de
Residuos Sdlidos, o fabricante do equipamento ofertado devera possuir sistema e se
responsabilizem pelo mecanismo de logistica reversa sem custo para o OSTRASPREV e ser

na modalidade on-site.

Devera ser apresentada carta do fabricante do equipamento ofertado com todo o procedimento
a ser realizado e responsabilizando-se, pela logistica de coleta, reciclagem e correta
destinagao dos residuos sélidos.

16. ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAGAO

Item Descrigao

Unid Quantidade Valor Total

1 Servigo de outsourcing de impressdo| SV/més 12 68.400,00

Tabela 08 - Estimativa do custo total de contratagdo com base nas informagdes do item 3

17. RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATAGCAO
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Elevagédo do nivel de satisfacdo dos clientes-usuarios de informatica e por consequéncia os

beneficiarios.

Melhora da experiéncia com impressao corporativa para diversos clientes-usuarios bem como a

melhoria da produtividade.

Atendimento, de forma eficaz, as demandas de impressao.

18. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Manter o parque de impressao instalado e operacional até que seja selecionado o novo
fornecedor e implantado o novo servigo.

Treinamento técnico. A equipe gestora e os técnicos da Tl envolvidos precisam ser treinados

pela licitante vencedora sobre a tecnologia contratada.

19. ANALISE DE RISCOS

Risco 1: Falta de Recursos Orgamentarios para Contratagao do Objeto.

Probabilidade: [X] Baixa [ ] Média [ ] Alta

ID Danos Impacto
1 Falta de Recursos Orgamentarios para Impossibilidade de contratagédo do servigo de
aquisicao do objeto desta Contratagao. Qutsourcing.
ID Acao de Mitigacdo e Contingéncia Responsaveis Prazo
1 Reserva ou Realocacgao de Recursos Setor Demandante, Até o inicio dos
Orgamentarios e Financeiros pelo Gestor | planejamento e Setor Procedimentos
do Orgamento. de contabilidade Licitatorios.
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Risco 2: Auséncia de Fornecedores Habilitados para o Fornecimento do objeto

da Contratagao/Aquisigao.

Probabilidade: [ ] Baixa [X] Média [ ] Alta

ID | Danos Impacto
1 | Atraso ou nao efetivacao da | Necessidade de Refazer os Procedimentos
Aquisi¢cao/Contratagéo. Licitatérios
ID | Acdo de Mitigagédo e Contingéncia Responsaveis Prazo
1 | Anadlise das condi¢gdes do Mercado e, se | Setor demandante Até o inicio dos
for o caso, mudanga dos Requisitos do Procedimentos
Objeto, com o objetivo de ampliar o leque Licitatorios.
de possiveis Fornecedores, desde que
se observe a manutencdo do
atendimento das necessidades da Area
Demandante.
Risco 3: Descumprimento Contratual Grave ou Inexecugao.
Probabilidade: [ ] Baixa [ X] Média [ ] Alta
ID Danos Impacto
1 Nao efetivagado da contratagao Nao realizagao das Atividades que dependam
dos objetos desta contratagdo, afetando por
conseguinte o servigo administrativo.
ID Acao de Mitigacdo e Contingéncia Responsaveis Prazo
1 Incluséo de penalidades e condi¢des de Setor demandante Até o inicio dos
habilitagdo que reduzam as chances de Procedimentos
que a Contratagao seja realizada com Licitatorios.
empresas inidbneas ou incapazes de
atender as necessidades na fase de
execugao contratual.
2 Estudo de Aquisigdes/Contratacoes Setor demandante Até o inicio dos
similares e adequacao a necessidade Procedimentos
deste setor. Licitatérios.
20. APROVAGAO E DECLARAGAO DE CONFORMIDADE
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Com base nos elementos anteriores do presente documento de Estudos Preliminares
realizados por esta Equipe de Planejamento, DECLARAMOS QUE:

E VIAVEL a contratagdo proposta pela unidade requisitante e certificamos que somos
responsaveis pela elaboragao do presente documento que materializa os Estudos Preliminares

da presente contratagao.

Thiago de Albuquerque Santos Leidimar Araujo Melo Clen

Matricula 135 Matricula 133

Manuela Martins
Matricula 080
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MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE S| CELEBRAM O OSTRASPREYV - RIO DAS OSTRAS
PREVIDENCIA E, PARA CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
SERVIGOS DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO , PARA ATENDER AS NECESSIDADES
DO OSTRASPREV.

Aos xxxxxx de 2024, na Rua Rio Grande do Sul, 129, Extensao do Bosque, Rio das Ostras/ RJ,
de um lado, o OSTRASPREYV - RIO DAS OSTRAS PREVIDENCIA, Pessoa Juridica de Direito
Publico Interno, CNPJ 39.691.605-0001/01, doravante designado simplesmente
OSTRASPREV, neste ato representado pelo seu Presidente Marco Anténio Miranda Ferreira,
brasileiro, casado, portador da Carteira de Identidade n° 055896211 IFP/RJ, inscrito no CPF
sob 0 n° 524.582.297-00, e de outro lado, a empresa XXXXXXXXXXXXX, a seguir denominada
CONTRATADA, neste ato representado por XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, assinam o
presente TERMO DE CONTRATO, contendo as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO (art.92, 1 e Il)

1.1. O presente contrato tem por objeto a contratagdo de empresa especializada, de
servigcos de Outsourcing de Impressao, para atender as necessidades da Autarquia.

1.2. O contrato sera para 12 (doze) meses, o servigco sera continuol, podendo ser
prorrogado por até 05 ( cinco) anos, conforme condi¢des discrimidas no termo de referéncia
(Anexo 1), constantes nos autos do Processo Licitatério 47/20241S, modalidade Pregéo
Eletrénico.

2. Objeto da Contratacao:

2.1 Contratagcdo de servicos de Outsourcing de impressdo, nos termos da tabela abaixo,
conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

CATS | Unidade de | QU@Ntdade | a0 | valor | Valor

ltem | Especificagdo | oy Medida (mensal) | Unitario | Mensal | Anual
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Servigo de
outsourcing de
impressao
(impressao,
copia e
digitaliza¢ao)
contemplando
o fornecimento

de
equipamentos
1 | deimpressao | ,qa16 | pagina 13.700 0389 | 533204 | 03984
monocromatic 48
0os e

policromaticos,
incluindo todos
0S insumos
necessarios
para a correta
prestagcao dos
servigos
(exceto o

papel)

2.2 Quaisquer divergéncias em relagdo ao cddigo indicado e suas especificagcdes prevalecerao
as condigoes contidas neste Termo de Referéncia.

3. Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcri¢ao:

3.2.1 O termo de referéncia;

3.2.2 O edital de licitagao

3.2.3 A proposta do contratado;

3.2.4 Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA: VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1 O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses, contados do primeiro dia Util da
publicagdo do extrato de contrato no Diario Oficial do Municipio, prorrogavel por até 05 (cinco) anos,
na forma dos artigos 105 e 106 da Lei 14.133/2021.
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CLAUSULA TERCEIRA: MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATATUAIS (art. 92
IV, Vil e XVIII)

3.1 O regime de execugédo contratual, os modelos de gestao e de execugdo, assim como 0s prazos
e condigbes de conclusdo entrega, observagédo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

4.1 Nao sera admitida a subcontratagao do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PREGO
5.1 O valor da contratagédo & de XXXXXX (XXXXXXX).

5.2 No valor acima estédo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro,
hospedagem, transportes e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacao.

5.3. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢cdes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE (art. 92, V)

6.1 Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
apresentagao da proposta.

6.2 Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice IGPM no periodo,
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

6.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

6.4 No caso de atraso ou ndo divulgacéo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tdo logo seja(m) divulgado (s) o(s) indice(s) definitivo(s).
6.5 Nas aferigbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera (a0), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).
6.6 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicao, o(s) que vier(em) a
ser determinado(s) pela legislagao entdo em vigor.
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6.7 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice oficial,
para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de aditivo.

6.8 O reajustamento podera ser realizado por apostilamento.

CLAUSULA SETIMA - OBRIGAGOES DO CONTRANTE (art.92, X, Xl e XIV)

7.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

7.2 Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas neste Contrato e no Termo de Referéncia;

7.3 Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos recebidos
provisoriamente com as especificagdes constantes do Termo de Referéncia e da proposta, para fins
de aceitagdo e recebimento definitivo;

7.4 Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no
objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

7.5 Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obriga¢des do Contratado;

7.6 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execug¢édo do objeto, no prazo,
forma e condigbes estabelecidos no presente Contrato;

7.7 Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

7.8 A Administragcdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente Contrato, bem como qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados;

7.9 Cientificar a Procuradoria Geral do Municipio (PGM) para adog¢do das medidas cabiveis
quando dodescumprimento de obriga¢des pelo Contratado;

7.10 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugéo do ajuste.

7.11 A Administracdo tera o prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogagao motivada, por igual periodo.

Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de
descumprimento de clausulas contratuais, de acordo com §4°, do art. 137, da Lei 14.133/21.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XIV e XVII)
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9.1.A Contratada deve cumprir todas as obrigagbes constantes do Termo de Referéncia e sua
proposta, assumindo como exclusivamente seus riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execugao do objeto;

9.2. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢gbes, conforme especificagdes, prazo e
local constantes no Termo de Referéncia, acompanhado da respectiva nota fiscal;

Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior (art.37, 1l , da Lei n® 14.133/2021) e prestar todo esclarecimento ou informacéo por
eles solicitados;

9.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos
12,13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor ( Lei n°® 8.078/1990);

9.4 .Substituir, reparar ou corrigir a suas expensas, no prazo fixado no Termo de Referéncia, o
objeto com avarias ou defeitos;

9.5. Comunicar ao contratante, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagao;

9.6. Manter, durante a execugdo do servico, em compatibilidade com as obrigacbes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

9.7. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos cutos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-la, caso o previsto, incialmente em sua propsota seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da contratagcdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no
art, 124, 11 d, da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA - GARANTIA DA EXECUGAO
10.1.Nao haverd exigéncia de garantia contratual da execucéo

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS
11.1. Comete infragdo administrtiva, nos termos da Lei n® 14.1332021, o contratado que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugéo parcial do contrato que cause grave dano a administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugéo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo faltsa durante a execugédo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g) comporta-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

OSTRASPREV - RIO DAS OSTRAS PREVIDENCIA
Rua Rio Grande do Sul, 129 - Extensdo do Bosque
Rio das Ostras - R] - CEP: 28893-295 - www.ostrasprev.rj.gov.br



ESTADO DO RIO DE JANEIRO
MUMNICIPIO DE RIO DAS QSTRAS

PREGAO ELETRONICO N° 004/2024
PROCESSO ADM. N° 47/20241S

11.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas ibfragdes acima descritas as seguintes
sangoes;

I-  Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugéao parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2° da Lei n° 14.133, de
2021);

II- Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas

LT

“b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposigdo de
penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);
llI- Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas

descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas
“b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢cao de penalidade mais grave (art. 156, §5° da Lei n°
14.133, de 2021);

IV- Multa:

1) moratdria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injusticado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30( trinta) dias;

2) compensatdria de 30% ( trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecugao total do objeto..

11.3.A aplicagao das sancdes preistas neste Contrato ndo exclui, em hipodtese alguma , a
obrigacao de reparacgéo integral do dano ao contratante (art. 156, §9°, da Lei n® 14.133/2021).

11.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com
a multa (art. 156, § 7°da Lei 14.133/2021).

11.4.1. antes da aplicagao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n°® 14.133/2021).

11.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor,
a diferenga sera cobrada judicialmente ( art.156, §8°, da lei n°® 14.133/2021).

11.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judcial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo de 30 ( trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagao enviada pela autoridade competente.

11.5. A aplicacdo das sangdes A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo
administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar
ou contratar.

11.6.Na aplicagédo das sangdes serao considerados (art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;
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e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

11.7. Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, ser&do apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida
Lei (art. 159).

11.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sangdes aplicadas a pessoa juridica serdao estendidos aos seus administradores e sdcios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em
todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia
(art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.9. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacdo da sangédo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangbes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.10. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

12.1. O contrato pode se extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o Contratante,
quando esta nao dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando
entender que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem.

12.2. A extingdo nesta hipétese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde
que haja a notificacdo do contratado, pelo contrante nesse sentido com pelo menos 2 ( dois)
meses antes de expirar o prazo deste.

12.3. Caso a notificagdo da na-continuidade do contrato de que trate este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apos 2 9dois)
meses da data da comunicagéo.

12.4. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estiupulados, ou
antes do prazo nele fixado, por por algum dos motivos previstos no _artigo 137 da Lei n°
14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

12.5. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.5.1. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a rescisado se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.5.2. Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteragao subjetiva

12.6. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
12.6.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
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12.6.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.6.3. Indenizagao e multas.

12.7. A extingdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desiquilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatério (art. 131, caput da lei n® 14.133/2021).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOTAGAO ORGAMETARIA (art. 92, VIII)

13.1. As despesas dcorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgcamento Geral da Unido deste exercicio na dotagdo abaixo
discriminada:

PROGRAMA DE TRABALHO: 09.121.252
ELEMENTO DE DESPESA: XXXX

NOTA DE EMPENHO N°: XXX

EMITIDA EM: XXXX

VALOR: R$

13.2. Dotagao relativa aos exercicios financeiro subsequentes sera indicada apds aprovagao
da Lei orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

15.1. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS (art.92, IlI)

14.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n°® 14.133/2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposicdes contidas na Lei n° 8.078/1990 — Cdodigo de Defesa do Consumidor e normas e
principios gerais dos contratos.

15.2. CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERACOES

15.3. Eventuais altera¢des contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lei n® 14.133/2021.

15.4. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessario, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

15.5. Registros que nao caracterizam alteragao do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo do art. 136 da lei n® 14.133/2021.

15.6. CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICACAO

16.1. Incumbira ao contrante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP) , na forma prevista no art. 94 da Lei n® 14.133/2021, bem como
no respectivo sitio oficial na internet, atengéo ao art.8°, §2°, da Lei n°® 12.527/2011.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO
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17.1.Fica eleito o Foro do Contrato o da Comarca de Rio das ostras, para dirimir os litigios que
decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que puderem ser compostos pela
conciliacao, conforme art 92, § 1°, da Lei n°® 14.133/21.

17.2.E, por estarem assim justos e acordados, o OSTRASPREV e a CONTRATADA firmam o
presente, em 3 (trés) vias de igual teor e para um so6 efeito, juntamente com as testemunhas
abaixo, que declaram conhecer o objeto deste.

Rio das Ostras, 02 de agosto de 2024.

OSTRASPREYV — RIO DAS OSTRAS PREVIDENCIA

Representante legal do CONTRATADO
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ANEXO 11l

MODELO DE CREDENCIAMENTO

Credenciamos o(a) Sr.(a) , portador(a) da
Cédula de Identidade n.° e CPF n.° ,
a participar do Pregéo instaurado pelo OSTRASPREV — Rio das Ostras Previdéncia, sob o
n.c , ha qualidade de REPRESENTANTE LEGAL, outorgando-lhe plenos poderes para
pronunciar-se em nome da licitante , CNPJ
n° , bem como formular propostas e praticar todos os demais

atos inerentes ao certame.

() Declaramos que estamos ciente e concordamos com as condigdes contidas no edital e
seus anexos, bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatério, em
conformidade com o inciso | do artigo 63, da Lei 14.133/2021;

() Declaramos que ndo empregamos menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo empregamos menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao
de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicdo. (anexo V)

() Declaramos que nao possuimos, em nossa cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso
Il do art. 5° da Constituicdo Federal. (anexo V)

() Declaramos que cumprimos as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitadoda Previdéncia Social, previstas na Lei n® 13.146, de 2015 e inciso
XVIl do art. 92 e art. 116, paragrafo unico, da Lei 14.133/2021. (anexo V)

() Declaramos que (para o licitante organizado em cooperativa) cumprimos 0s requisitos
estabelecidos do artigo16 da Lei n°® 14.133, de 2021;

() Declaramos que (para ME ou EPP ou sociedade cooperativa) cumprimos os requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao
3°do art. 4°,da Lei n.° 14.133, de 2021. (anexo VI)
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PREGAO ELETRONICO N° 004/2024
PROCESSO ADM. N° 47/20241S

Assinatura e carimbo do Representante Legal

Nome completo:

Identidade:

CPF:

Cargo:

OBS:
I.A carta de credenciamento devera ser assinada pelo representante legal do licitante com
poderes estatutarios e/ou contratuais para constituir mandatarios;
Il.Devera ser apresentado junto ao presente instrumento o Ato Constitutivo, em original ou cépia
autenticada por cartério, devendo ser acompanhado da carteira de identidade do credenciado.
[ll.Caso esteja previsto em seu Ato constitutivo ou estatuto ou contrato social, em vigor, mais de
um representante legal com poderes estatutarios e/ou contratuais para constituir mandatarios,
no verso desta Carta, este (s) devera (do) assinar (em) e apresentar identificacdo clara,
conforme acima exigida, e através de processo mecénico.

IV.As declaragbes e documentos exigidos na carta de credenciamento deverdo ser colocados
dentro do Envelope 02 - Documentos para Habilitagao

V.A carta de credenciamento e os documentos exigidos na alinea “b” NAO deverdo ser
colocados dentro de nenhum dos envelopes, devendo permanecer em sua parte externa;

VI.Este formulario podera ser utilizado ou substituido por cépia, devera ser preenchido de forma
legivel, ou apresentado em papel timbrado da empresa com a transcricao exata do teor.

Vll.Devera ser apresentada identidade original do credenciado no ato da entrega dos envelopes.

, de de

Assinatura e carimbo do Representante Legal
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ANEXO IV

MODELO DE DECLARAGAO DE RESERVA DE CARGOS PARA PESSOA COM
DEFICIENCIA

A Empresa , inscrita no CNPJ

sediada
declara, para os devidos fins,
que os servigos sdo prestados por empresas que comprovam cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e
que atendem as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto na Lei n°
13.146, de 2015 e inciso XVII do art. 92 e art. 116, paragrafo unico, da Lei 14.133/2021.

Assinatura e carimbo do Representante Legal

OBS.:
1 - A declaragao devera ser apresentada em papel timbrado da empresa;
2 - Abaixo da assinatura do representante legal, devera ter carimbo do CNPJ.
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ANEXO V
MODELO DE DECLARAGAO CONJUNTA

A empresa CNPJ

sediada na telefone
e-mail , por intermédio de seu
representante legal, infra-assinado, e para os fins do pregdo supramencionado, DECLARA
expressamente, sob as penalidades cabiveis, que:

1. Detém conhecimento de todas as informagdes contidas neste edital e em seus anexos, e

que a sua proposta atende integralmente aos requisitos constantes do edital supra;

2. Nao possui em seu quadro de pessoal empregado (s) com menos de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo
na condicao de aprendiz, a partir de 14 (catorze) anos, nos termos do inciso XXXIIl do art. 7°
da Constituicdo Federal de 1998 (Lei n°® 9.854/99), em cumprimento ao estabelecido no inciso
Il do art. 62 da Lei 14.133/2021;

3. Na&o possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forgcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da

Constituigdo Federal;

4. Declara, ainda, sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos
supervenientes impeditivos para a habilitagcdo no presente processo licitatério, estando
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores, em cumprimento ao que
determina o inciso Il do art. 70 da Lei 14.133/2021.

, de de

Assinatura e carimbo do Representante Legal

OBS.:
1 - A declaragao devera ser apresentada em papel timbrado da empresa;
2 - Abaixo da assinatura do representante legal, devera ter carimbo do CNPJ.
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO
(Somente para ME, EPP ou Cooperativa)

A Empresa , devidamente

inscrita no CNPJ sob n° , sediada em

, por intermédio de seu

representante legal, para fins da Licitagao n° 004/2024 — modalidade Pregdao, DECLARA

expressamente, sob as penas da lei, que:

a) Encontra-se enquadrada como microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa,
na forma da LC n° 123/2006 e Lei n.° 11.488, art. 34.

b) Tem conhecimento dos arts. 42 e 49, da Lei Complementar n° 123/2006, estando cientes
da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores impeditivas de tal habilitagdo, em

cumprimento ao inciso Il do art. 70 da Lei 14.133/2021.

c¢) Nao esta incursa em nenhuma das vedacbes do art. 3° § 4° da Lei Complementar n°
123/2006.

d) Preenche todos os requisitos da Lei Complementar n.° 123/2006.

Assinatura e carimbo do Representante Legal
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Nome ou carimbo do Declarante:
Cargo ou carimbo do Declarante:
N° da cédula de Identidade:
Telefone:

E-mail:

OBS.:
1 - A declaragao devera ser apresentada em papel timbrado da empresa;
2 - Abaixo da assinatura do representante legal, devera ter carimbo do CNPJ.
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ANEXO VII

MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

Razéo Social:

CNPJ:

Endereco:

Telefone: E-mail:

OBJETO: Contratagcdo de empresa para Contratagdo de empresa especializada para
prestacdo de servicos de outsourcing de impressdo (impressdo, copia e digitalizagdo),
monitoramento e a contabilizagdo dos servigos contratados, contemplando ainda o
fornecimento de equipamentos de impressdo monocromaticos e policrométicas, incluindo todos
0s insumos necessarios para a correta prestagao dos servigos (exceto o papel) e reposigdo de
pecas, além dos servicos de instalagdo, manutencio e assisténcia técnica especializada dos
equipamentos, de acordo com as especificacées e condi¢gdes descritas, na modalidade com
franquia, pelo prazo de 12 (doze) meses e podendo ser prorrogado, para suprir as
necessidades do OSTRASPREYV - Rio das Ostras Previdéncia, conforme descrito no Termo de
Referéncia (anexo 01), bem como na presente Proposta de Preco, partes integrantes do Edital
de Licitagdo n° 004/2024 — Modalidade Pregéao Eletronico.

Valor
. Valor Valor
" Eeseciicacsq | CATSER U”'gade Quant Unitrio Mensal Anual
em specificagao Vv e (mensal)
Medida
$) $) ($)
Servigo de

outsourcing
de impressao
1 (impressao, 26816 Pagina 13.700
copia e
digitalizagao)
contemplando

OSTRASPREV - RIO DAS OSTRAS PREVIDENCIA
Rua Rio Grande do Sul, 129 - Extensdo do Bosque
Rio das Ostras - R] - CEP: 28893-295 - www.ostrasprev.rj.gov.br




ESTADO DO RIO DE JANEIRO
MUNICIPIO DE RIO DAS OSTRAS
OSTRASPREV - RIO DAS OSTRAS PREVIDENCIA

PREGAO ELETRONICO N° 004/2024
PROCESSO ADM. N° 47/20241S

o]
fornecimento
de
equipamentos
de impressao
monocromatic
ose
policromaticos
, incluindo
todos os
insumos
necessarios
para a correta
prestacao dos
Servigos
(exceto o

papel)

a. Quaisquer divergéncias em relagédo ao cédigo indicado e suas especificagbes prevalecerao
as condigdes contidas neste Termo de Referéncia.
b. O prazo de vigéncia da contratacéo é de 12 (doze) meses podendo ser prorrogado.

Atencao: Nos valores acima apresentados deverao estar embutidos os custos com todas as
despesas referentes a execucédo do objeto contratado, conforme especificagdes do Edital e
Seus anexos.

VALIDADE DA PROPOSTA: Sera de 60 (sessenta) dias a contar da data de sua apresentacao
nesta licitagao.

INDICAGCAO DO RESPONSAVEL PARA ASSINATURA DO CONTRATO

Representante Legal (Nome Legivel):

() Sécio () Procurador Profisséo:
RG: CPF:
Nacionalidade: Estado Civil:
Endereco:

Telefone: E-mail:
Assinatura:

REPRESENTANTE RESPONSAVEL PELA EXECUGAO DO CONTRATO
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Representante:

Cargo:

RG: CPF:
Telefone: E-mail:

DADOS BANCARIOS

Banco: Agéncia:

Conta para depésito:

Titular:

Assinatura e carimbo do Representante Legal
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