ESTADO DO RIO DE JANEIRO
MUNICIPIO DE RIO DAS OSTRAS
OSTRASPREV - RIO DAS OSTRAS PREVIDENCIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2019.13.600609PA
EDITAL DE LICITACAO N° 005/2020

MODALIDADE PREGAO PRESENCIAL

Anexo 01 — Termo de Referéncia

1. DESCRIGAO DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de manutencdo preventiva e corretiva de ar
condicionado do tipo Split, sem dedica¢do exclusiva de mdo de obra, sem fornecimento de pegas, para
atender as necessidades do OSTRASPREV.

2. OBIETIVO

2.1. Manter os aparelhos de ar condicionado do OSTRAPREV em perfeitas condi¢cdes de uso, com bom
estado de funcionamento e conservacao, possibilitando um ambiente climatizado e saudavel, favorecendo
o melhor desempenho nas atividades didrias desenvolvidas nos diversos setores.

3. JUSTIFICATIVA

3.1. Necessidade de climatizacdo das salas do OSTRASPREV, proporcionando conforto térmico, bem como
manter a salubridade e a qualidade do ambiente de trabalho;

3.2. As manutenc¢des dos aparelhos de ar condicionado privilegiam o bom funcionamento dos
equipamentos instalados, além de privilegiar melhores condi¢cées de trabalho aos servidores do
OSTRASPREV;

3.3. Os aparelhos de ar condicionado estdo com o periodo de garantia expirado ou a expirar, tornando
necessaria a contratagdo dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva, visando assegurar bom
estado de conservagdo dos aparelhos, prevenindo falhas ou defeitos, consertando e repondo pecas para
seu perfeitofuncionamento;

3.3 Vencimento préximo do atual contrato de manutencgao.

4. VALOR ESTIMADO

. Valor (RS)
Local Servigos
Trimestral | 24 meses
OSTRASPREV Manutencdo de Ar Condicionado RS 3.726,00 I RS 29.808,00

5. LOCAL DE EXECUCAO

OSTRASPREV — RIO DAS OSTRAS PREVIDENCIA

RUA RIO GRANDE DO SUL, 129 — EXTENSAO DO BOSQUE.
RIO DAS OSTRAS — RIO DE JANEIRO

CEP: 28.893-295

6. VISTORIA

A licitante podera vistoriar o local em que serdao executados os servicos até o Ultimo dia util anterior a
data fixada para a abertura da sessdo publica, com o objetivo de inteira-se das condi¢Ges e grau de
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dificuldades existentes, mediante prévio agendamento de hordrio junto ao DEPAS — Departamento de
Patrimonio e Almoxarifado e Servigos, pelo telefone abaixo relacionado:

Tel.: (22) 2764-1198 ramal: 246

A realizacdo da vistoria serd previamente agendada e limitada a uma Unica licitante por data

7. QUALIFICAGAO TECNICO-OPERACIONAL

As licitantes deverdo apresentar a seguinte documentacdo complementar para fins de qualificacdo
técnico-operacional:

1. Um ou mais atestado(s) e/ou declaracdo (des) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s)
juridica(s) de direito publico ou privado, em nome da licitante, que comprove(m):

1.2Aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e quantidades com
o objeto desta licitacdo, demonstrando que a licitante administra ou administrou servicos de manutencao
preventiva e corretiva de ar condicionado.

1.30 atestado(s) ou declaracdo (Ges) de capacidade técnica deverdo se referir a servigcos prestados, no
ambito de sua atividade econbémica principal e/ou secunddria, especificada no contrato social,
devidamente registrado na junta comercial competente, bem como no cadastro de pessoas Juridicas da
Receita Federal do Brasil — RFB.

2. Copia(s) de contrato(s), atestado (s) ou declaracdo (Ges) que comprovem experiéncia minima de 1
(um) ano ininterrupto ou ndo, até a data da sessdo publica de abertura deste Pregdo, na prestacdo de
Servigos:

2.10s periodos concomitantes serdo computados uma Unica vez;

2.2Para comprovacdo de tempo de experiéncia, poderdo ser aceitos outros documentos idéneos,
mediante diligéncia do pregoeiro.

3. Comprovacdo de registro no CREA da pessoa juridica, tendo no seu quadro de funciondrios e ou
prestador de servicos com apresenta¢do de contrato com Engenheiro Mecanico ou Técnico de nivel
médio, para prestagdo dos servigos objeto da contratagao.

8. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

1.1Balango patrimonial do ultimo exercicio social, apresentado na forma da lei;

1.2 Certidao negativa de feitos sobre faléncia, recuperagdo judicial ou recuperagdo extrajudicial, expedida
pelo distribuidor da sede da licitante;

2 Os documentos exigidos para fins de qualificagdo econémico-financeira deverdao comprovar o seguinte:
2.1 indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1;

2.2 Patrimonio Liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo.

3. E vedada a substituicdo do Balanco Patrimonial por balancetes ou balancos provisérios.

3.1 Caso o exercicio financeiro anterior ao da licitagcdo esteja encerrado ha mais de 03 (trés) meses da data
da sessdo publica de abertura deste processo licitatério, o Balanco Patrimonial poderd ser atualizado por
indices oficiais.

9. VIGENCIA E EXECUCAO

O prazo de vigéncia deste contrato é de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado até o limite de
60 (sessenta) meses. O prazo de execugdo inicia-se a partir da data da publicagdo do extrato de contrato no
Didrio Oficial de Rio das Ostras.
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10. PRORROGACAO
A prorrogacdo serd feita de acordo com art.65 Il, “d”, art. 57 Il da Lei 8.666/93.
11. GARANTIA DE EXECUGCAO DO CONTRATO

Exigéncia de garantia de execucao contratual:
( )Sim ( X )Nao

12. REAJUSTAMENTO DO PRECO

Previsdo de reajustamento de precos:

( X) Sim, mediante reajuste indexacdo

() Sim, mediante repactuacdo

() Nao.

Obs.: O reajuste do contrato sera concedido com base no Indice Geral de Preco de Do Mercado — IGPM.

13. UNIDADE RESPONSAVEL PELO DE REFERENCIA
COAD — COORDENADORIA DE ADMINISTRACAO DO OSTRASPREV

14. UNIDADE RESNPOSAVEL PELA FISCALIZACAO

COAD — COORDENADORIA DE ADMINISTRACAO DO OSTRASPREV COAD — COORDENADORIA DE
ADMINISTRAGCAO DO OSTRASPREV

15. UNIDADE RESPONSAVEL PELO PAGAMENTO

ASSETES — ASSESSORIA DE TESOURARIA
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ANEXO |
ESPECIFICACOES TECNICAS

Este documento estabelece as normas especificas para a prestacdao de servico continuado de
manuten¢ao preventiva e corretiva de ares condicionados, sem fornecimento de pecas, a fim de
atender as necessidades do OSTRASPREV — RIO DAS OSTRAS PREVIDENCIA.

1. DISPOSICOES GERAIS

1.1. Os significados dos termos utilizados na presente especificacdo sao os seguintes:

a) CONTRATANTE: OSTRASPREV

b) CONTRATADA: Licitante vencedora do certame licitatorio, a quem sera adjudicado o objeto desta
licitacdo, apds a assinatura do contrato;

c) FISCALIZACAO: Servidor designado formalmente para representar a CONTRATANTE, responsavel pela
fiscalizacdo dos servicos.

2. CONDICOES

2.1. DO OBJETO

Contratagdo de empresa para prestacdo de servigos de manutencdo preventiva e corretiva de ar
condicionado do tipo Split, sem fornecimento de pecas, para atender as necessidades do OSTRASPREV.
2.1.1. DO PREPOSTO

2.1.2. A CONTRATADA deverd manter preposto junto ao OSTRASPREV, aceito pela fiscalizacdo, durante
o periodo de vigéncia do contrato, para representa-la administrativamente, sempre que for necessario, o
qual deverd ser indicado mediante declaracdo de que devera constar o nome completo, n? do CPF e do
documento de identidade, além dos dados relacionados a sua qualificacdo profissional.

2.1.3. O preposto, uma vez indicado pela empresa e aceito pela Administracdo, devera apresentar-se a
unidade fiscalizadora, em até 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato, para firmar, juntamente
com os servidores designados para esse fim, o recebimento da OEX — Ordem de Execugdo e demais
documentos pertinentes para o assentamento das principais ocorréncias durante a execug¢do do contrato.
2.1.4. A empresa orientara o seu preposto quanto a necessidade de acatar as orienta¢des da
Administragdo, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguran¢a e Medicina do
Trabalho.

2.2. DA ESPECIFICACAO DO SERVICO DE MANUTENCAO DE AR CONDICIONADO

2.2.1.

2.2.1.1. Os equipamentos de ar condicionados instalados no OstrasPrev sao os seguintes:

DAS CARACTERISTICAS GERAIS DOS EQUIPAMENTOS DE AR CONDICIONADOS

ITEM | N2 PATR. | MARCA DESCRICAO LOCAL DO BEM DATA DE
AQUISICAO
01 110 CONSUL Ar condicionado 7.500 BTU PERICIA 18/05/2000
02 444 ELETROLUX Ar condicionado 12.000 BTU ACI 24/04/2008
03 518 CONSUL Ar condicionado 9.000 BTU ASSETES — 22 PISO 11/03/2010
04 519 CONSUL Ar condicionado 9.000 BTU SECRETARIA -22 PISO 11/03/2010
05 636 CONFEER Ar condicionado 12.000 BTU DELCO —22 PISO 18/08/2014
06 637 CONFEER Ar condicionado 9.000 BTU ACI — MARCIA 18/08/2014
07 638 CONFEER Ar condicionado 9.000 BTU ASSECON -29PISO 18/08/2014
08 639 CONFEER Ar condicionado 9.000 BTU ASSECON - 29PISO 18/08/2014
09 757 CONSUL Ar condicionado 9.000 BTU COAD — RICARDO 29/02/2016
10 758 CONFEER Ar condicionado 12.000 BTU DIGPREV 29/02/2016
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11 759 CONFEER Ar condicionado 22.000 BTU RECADASTRAMENTO 29/02/2016
12 825 ELETROLUX | Ar condicionado 12.000 BTU DEPAS - 12 PISO 21/02/2018
13 862 ELETROLUX | Ar condicionado 18.000 BTU SALA DE REUNIAO 21/02/2018
14 863 ELETROLUX | Ar condicionado 12.000 BTU DIFl - 12 PISO 21/02/2018
15 871 ELETROLUX | Ar condicionado 12.000 BTU COAD -12PISO 21/02/2018
16 873 ELETROLUX | Ar condicionado 12.000 BTU ASSECON —22PISO 21/02/2018
17 874 ELETROLUX | Ar condicionado 12.000 BTU CPD/TI —22 PISO 21/02/2018
18 875 ELETROLUX | Ar condicionado 12.000 BTU RH- 12 PISO 21/02/2018
19 876 ELETROLUX | Ar condicionado 12.000 BTU RH- 12 PISO 21/02/2018
20 1083 ELETROLUX | Ar condicionado 12.000 BTU PRESIDENTE 30/04/2020
21 1082 ELETROLUX | Ar condicionado 12.000 BTU PROTOCOLO — 12 PISO 30/04/2020
22 1081 ELETROLUX | Ar condicionado 12.000 BTU DIGPREV 30/04/2020
23 1080 ELETROLUX | Ar condicionado 12.000 BTU ASSEJUR 30/04/2020
24 1079 ELETROLUX | Ar condicionado 12.000 BTU RECEPCAO 30/04/2020
25 1064 ELETROLUX | Ar condicionado 9.000 BTU TI—12 PISO 28/02/2020
26 1065 ELETROLUX | Ar condicionado 9.000 BTU CPD/TI - 22 PISO 28/02/2020
27 1066 ELETROLUX | Ar condicionado 9.000 BTU DEPAS 28/02/2020

A licitante interessada em obter mais detalhes técnicos acerca das caracteristicas dos equipamentos
listados acima podera fazé-lo mediante a vistoria prevista no item “7.4” do Anexo | (Termo de Referéncia).
2.2.2.1 Os servicos de manutencdo preventiva e corretiva a serem contratados tém como objeto os
equipamentos de ar condicionado instalados no OSTRASPREV e ANEXO - PERICIA, compreendendo todos
os equipamentos relacionados no item 2.2.1.1.

2.2.2.2 A contratada devera realizar uma vistoria prévia antes dos servicos a fim de adotar a¢des de
avaliacdo e elaborar um relatério técnico em até 15 (quinze) dias Uteis apds a data de publicacdo do
extrato do Contrato no Didrio Oficial de Rio das Ostras, contendo laudo de avaliagdo microbioldgica, fisica
e quimica do ar ambiente, e laudo de avaliagdo microbiolégica da dgua de bandeja de condensado, ambos
emitido por laboratdrio habilitado, conforme NBR 14679, seguindo o que dita a Resolu¢do n2 9 de Janeiro
de 2003 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria (ANVISA) e demais normas aplicaveis.

2.2.2.3 A Contratada deverd entregar o Plano de Manuten¢do, Operacdo e controle (PMOC)
acompanhado de Anotagdo de Responsabilidade Técnica (ART), junto com o relatério de visita técnica —
15 (quinze) dias Uteis apos a data de publicagdo do extrato do Contrato no Diario Oficial de Rio das
Ostras;

2.2.2.4 Entrega do cronograma, para aprovagao da fiscalizagdo, conforme Modelo de Cronograma de
Execuc¢do dos Servigos, em 15 (quinze) dias Uteis apds a data de publicacdo do extrato do contrato no
Didrio Oficial de Rio das Ostras;

2.2.2.5 Realizagdo da manutencgdo preventiva conforme as datas aprovadas no Cronograma de Execucdo
dos Servigos;

2.2.2.6 Prazo maximo para execucdo dos servigos de manutengdo preventiva em todos os equipamentos
até 05 (cinco) dias Uteis apds o inicio da prestacdo do servigos;

2.2.2.7 Realizar semestralmente, medi¢cOes e emitir laudos de avaliagdo microbioldgica do ar ambiente
(fisica e quimica) e da 4gua da bandeja de condensado, seguindo o que dita a Resolucdo n2 9 de Janeiro
de 2003 da Agencia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e demais aplicaveis.

2.2.2.8 Trimestralmente a empresa contratada devera:
2.2.2.9 Elaborar e/ou atualizar o cronograma de atividades para o trimestre subsequente e apresenta-lo a
Administracdo, se necessario;
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2.2.2.10 Apresentar o relatério de atividades realizadas no trimestre até o quinto dia util apds a execucdo
dos servicos;
2.2.11 Revisar, gerenciar e apresentar o Plano de Manutencdo, Operacdo e Controle (PMOC) conforme
Portaria N2 3553/98 do Ministério da Saude.
2.2.2.12 Cumprir o cronograma previsto e a Rotina Minima de Manutencgdo, conforme descrito no Termo
de Referéncia e anexos;
2.2.2.13 Realizar manutengao preventiva e corretiva dos equipamentos relacionados no Termo de
Referéncia e que vierem a ser instalados;
2.2.2.14 Na impossibilidade de execucdao de manutencdo preventiva conforme o cronograma previsto
deverad ser feita a justificativa e o reagendamento;
2.2.2.15 Fornecer a lista de contato (e-mail, celular de funciondrios etc.) atualizada para o cumprimento
deste Contrato;
2.2.2.16 A manuten¢do preventiva e corretiva devera ser realizada de modo a serem atingidas as
seguintes metas:
2.2.2.17 Manter os ares condicionados em perfeitas condi¢cdes de funcionamento;
2.2.2.18 Manter o sistema balanceado em termos de temperatura e pressao de trabalho;
2.2.19 Elaborar estudo, andlise e proposta para melhoria do sistema, quando necessdrio ou solicitado pela
Contratante;
2.2.2.20 Manter o nivel de ruido em todos os ambientes, com o ar condicionado ligado, de acordo com a
NBR 10152;
2.2.2.21 A aquisicdo de pecas necessarias a manutencdao dos equipamentos serd de responsabilidade da
CONTRATANTE;
2.2.2.22 Havendo necessidade de modificacOes elétricas, mecanicas ou de acabamentos diferentes da
originalidade do equipamento, a Contratada devera apresentar relatério com os documentos técnicos
(laudos, medicGes, ensaios, etc..) de forma a caracterizar e comprovar a necessidade, e somente podera
ser executado se aprovado pela CONTRATANTE;
2.2.2.23 A Contratada devera possuir e fornecer todos os equipamentos especializados para execugdo
adequada dos servigos de higieniza¢do requeridos neste TR;
2.2.2.24 A contratada deverd utilizar produtos quimicos adequados, devidamente registrados ou
notificados no Ministério da Saude e de acordo com as recomendagdes do fabricante, fornecendo ficha
técnica e ficha de informagdo de Seguranga de Produtos Quimicos (FISPQ).
2.2.2.25 Responsabilizar-se pela retirada do material sucateado, danificado, substituido, inclusive suas
embalagens, resultante das operagGes de manutengao, responsabilizando-se também pelo descarte,
obedecidas as legislagdes ambientais vigentes.
2.2.2.26 Os materiais deverao ser retirados do local imediatamente apds término dos trabalhos que
deram causa a geracdo do mesmo.
2.2.2.27 A Contratada deverd empregar mao de obra qualificada e assegurar que seus funcionarios
tenham recebido treinamento para utilizar os equipamentos e os produtos especializados necessdarios a
execucdo dos servicos e também respeitando as Normas de seguranca do trabalho vigentes.
2.2.2.28 Retirar dos servicos qualquer empregado que, a critério da Contratante, demonstre conduta
nociva ou incapacidade técnica, substituindo-o de forma a ndo prejudicar a continuidade dos
procedimentos de manutencao.
2.2.2.29 Manter seus empregados devidamente uniformizados e identificados com cracha, contendo foto,
nome e numero de registro, portando-o visivelmente, por ocasido da prestacdo de servigos.
2.2.2.30 Refazer de imediato e as suas expensas, qualquer trabalho realizado inadequadamente e /ou
recusado pela Contratante, sem que isso implique em custo adicional.
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2.2.2.31 Sinalizar através de instalacdo de barreiras ou outro meio, de forma a indicar a terceiros as
condicbes perigosas resultantes dos trabalhos, a fim de prevenir acidentes com danos pessoais e
materiais;

2.2.2.32 Responsabilizar-se pela prevencdo de acidentes e pela seguranca de suas atividades e seus
empregados, quando da realizagdo dos servicos nas dependéncias da Contratante, observando e
cumprindo rigorosamente os regulamentos e determinac¢ées de segurancga;

2.2.2.33 Arcar com 6nus decorrente de danos causados direta ou indiretamente a Administracdo ou a
terceiros pela Contratada, em func¢do da execucdo do contrato, devendo substituir os bens desaparecidos
ou ressarcir em espécie a Contratante, observando o valor de mercado, no prazo de cinco dias Uteis.

3.3 Os servigos de manutengao preventiva e corretiva executados, bem como os materiais empregados
deverao obedecer rigorosamente:

3.3.1. As prescricdes e recomendacdes dos fabricantes relativamente ao emprego, uso, transporte e
armazenagem de produtos;

3.3.2. As normas, especificacdes técnicas e rotinas constantes do presente documento;

3.3.3 As técnicas mais recentes da ABNT (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas) e do INMETRO
(Instituto Nacional de Metrologia); em especial a NBR 5.410 — InstalagGes elétricas de baixa tensdo; a NBR
13971 - Sistemas de Refrigeracdo, Condicionamento de Ar e Ventilagdo Manutencdo Programada — ABNT;
3.3.4 A CONTRATADA cuidara para que os servicos a serem executados acarretem a menor perturbacdo
possivel aos servigos publicos, as vias de acesso, e a todo e qualquer bem, publico e privado, adjacente a
CONTRATANTE. Também providenciara toda e qualquer sinalizagdo e/ou isolamento das areas de servico,
caso necessario.

3.3.5 As normas de seguranca constantes destas especificagdes ndo desobrigam a CONTRATADA
descumprimento de outras disposicGes legais, federais, municipais pertinentes, sendo de sua inteira
responsabilidade os processos, acGes ou reclamacbes, movidas por pessoas fisicas ou juridicas em
decorréncia de negligéncia nas precaugdes exigidas no trabalho ou da utilizagdo de materiais inaceitaveis
na execucdo dos servigos.

3.3.6 O representante da FISCALIZACAO e toda pessoa autorizada por esta terdo livre acesso aos servicos
e a todos os locais onde estejam sendo realizados trabalhos, estocados e/ou fabricados materiais e
equipamentos referentes ao contrato, ainda que nas dependéncias da CONTRATADA.

3.3.7 A CONTRATADA interrompera total ou parcialmente a execugao dos trabalhos sempre que:

3.3.7.1 Assim estiver previsto e determinado no contrato;

3..3.7.2. For necessario para execucdo correta e fiel dos trabalhos, nos termos do contrato e de acordo
como TR;

3.3.7.3. Houver influéncias atmosféricas sobre a qualidade ou a seguranca dos trabalhos na forma
prevista no contrato;

3.3.7.4 Houver alguma falta cometida pela CONTRATADA, desde que esta, a juizo da FISCALIZACAO, possa
comprometer a qualidade dos trabalhos subsequentes; e

3.3.7.5 A FISCALIZACAO assim o determinar ou autorizar, por escrito.

3.3.7.6 Quando houver necessidade de movimentar ou modificar equipamentos e elementos existentes
na CONTRATANTE, a fim de facilitar a execug¢do de seus servicos, a CONTRATADA devera solicitar
previamente & FISCALIZACAO autorizacdo para tais deslocamentos e modificacdes, com prazo de 15
(quinze) dias para retorno do equipamento;
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3.3.7.7 Correrd por conta exclusiva da CONTRATADA a responsabilidade por quaisquer acidentes na
execucdo dos servicos contratados, pelo uso indevido de patentes registradas e pela destruicdo ou
danificagdo até a aceitacdo pela FISCALIZACAO.

3.3.7.8 A CONTRATADA devera submeter-se aos controles de programacao ou de supervisao e fiscalizacdo
de servicos na forma apresentada pela FISCALIZACAO, tais como os didrios de manutengdo, controles de
acesso e de presenca dos prestadores servicos e controles de emprego de materiais e outros.

3.3.7.9 Nenhuma modificacdo podera ser feita nas especificacdes dos servicos sem autorizacdo expressa
da FISCALIZACAO.

3.3.7.10 A inobservancia das presentes especificacdes técnicas implicard a aceitacdo parcial ou recusa dos
servicos, devendo a CONTRATADA refazer a parcela ou objeto integral recusado sem direito a
indenizacdo.

3.7.7.11 Para as manutencgées preventivas e corretivas ja deverdo estar inclusos nos precgos propostos, as
despesas com a desinstalacdo e a reinstalacdo dos aparelhos, transportes, pessoal, material, caso
necessarios.

4.2.1 DA MANUTENCAO PREVENTIVA DE AR CONDICIONADO

4.2.1.1 A MANUTENCAO PREVENTIVA dos ares condicionados tem por objetivo antecipar-se, por meio de
ensaios e rotinas, ao aparecimento de defeitos causados pelo uso normal e rotineiro dos equipamentos e
instalagGes ou desuso.

4.2.1.2 Segue abaixo a especificacdo das rotinas periddicas relativas 8 MANUTENCAO PREVENTIVA
gue deverdo ser realizadas pela CONTRATADA, com base na Portaria do M.S. n°® 3523/MS e NBR 13971/97
e nas caracteristicas técnicas dos equipamentos de ar condicionado:

a) Devera fazer manutengao preventiva trimestralmente:
EspecificagOes:

e Inspecdo visual interna e externa

e Limpeza dos painéis e filtros de ar condicionado

e Limpeza de evaporador

e Limpar/lavar (quando recuperdvel) ou substituir (quando descartével) o elemento filtrante
e Limpar bandeja condensac¢do e dreno e sua operagao.

e Lavar as serpentinas e bandejas com remocao do biofilme (lodo) sem o uso de produto desengraxante
e Corrosivo

e Limpar o gabinete do condicionador e ventiladores (carcaga e rotor)

e Limpar o elemento filtrante

e Limpeza dos ventiladores (axial e centrifuga)

e Limpeza com escova da parte frontal do evaporador

e Limpeza do painel de comando, hélices e turbinas do motor do ventilador

e Limpeza e lubrificagdo das buchas do motor do ventilador

e Limpeza das serpentinas com produto quimico ( este fornecido pela contratada)

e Medir e registrar tensdo elétrica na alimentacdo, do compressor e motores

e Medir e registrar corrente elétrica ventilador/compressor

e Montagem e teste geral de funcionamento

e Medir e registrar temperatura ar insuflamento, retorno e ambiente
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e Medicdo das amperagens dos compressores e ventiladores

e Montagens e teste geral de funcionamento

e Remocdo da frente pldstica para limpeza

e Verificar e eliminar sujeira, danos e corrosao no gabinete, na moldura da serpentina e na bandeja
e Verificar a vedacdo dos painéis de fechamento do gabinete

e Verificar e eliminar frestas dos filtros

e Verificar ruidos e vibragdes anormais corrigi-los se necessario

e Verificagdo conexdes de alimentagao

e Verificar grades de ventilagdo/ exaustdo

e Verificar funcionamento de chave seletora

e Verificar funcionamento do termostato

e Verificar estado da frente plastica

e Verificar fluxo de gas refrigerante

e Efetuar reaperto dos terminais, parafusos e molas.

e Verificar estado de fiagdo, terminais e contatos elétricos

e Verificar a vedacdo dos painéis de fechamento do gabinete

e Verificar a tensdo das correias, para evitar o escorregamento nas polias

e Verificar filtro e secador

e Verificar carga de gds refrigerante e vazamentos

e Verificar nivel de 6leo do compressor

e Verificar a operacdo da valvula de expansao

e Verificar e calibrar os dispositivos de seguranca (pressostatos de alta/baixa e 6leo)
e Verificar e calibrar os dispositivos de seguranca, relés térmicos e fusiveis

e Verificar a calibragem e regulagem do termostato de controle de temperatura do ambiente

DA MANUTENCAO CORRETIVA DE AR CONDICIONADO

4.2.1.3 A manutencgdo corretiva far-se-a sobre todo e qualquer defeito apresentado nos equipamentos a
qualguer momento, e que inviabilizem o seu regular funcionamento.

4.2.1.4 A manutencgdo corretiva sera solicitada por servidor do DEPAS — OSTRAPREV, e as pecas de
reposicdo necessarias serdo fornecidas pela CONTRANTE, apds laudo apresentado pela CONTRATADA;
4.2.1.5 Apds o recebimento de chamado, seja por e-mail ou telefonico, sobre irregularidades no
funcionamento dos equipamentos, a CONTRATADA devera efetuar visita técnica no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas. Em caso de necessidade de troca de pecas, a CONTRATADA devera apresentar laudo
técnico fundamento até 12 (doze) horas, para que a CONTRANTANTE providencie se for o caso a compra;
4.2.1.6 A contagem do prazo estabelecido no item 4.2.1.5 sera computado a partir do recebimento do e-
mail pela CONTRATADA,;

4.2.1.7 O equipamento que for deslocado para oficina da CONTRATADA, a fim de receber manutencgao
preventiva ou corretiva deverd retornar para sede da CONTRATANTE em condi¢Ges de uso no prazo
maximo de 05 (cinco) dias Uteis a contar do primeiro dia util apds retirada do equipamento;

4.2.1.8 Apds a manutencdo corretiva a empresa CONTRATADA deverd elaborar Relatério de Manutengao
Corretiva, com cépia a CONTRATANTE em que deverd constar: descrigdo sumdria dos servigos realizados
no equipamento, com a relagdo das pegas substituidas, com a indicagdo da marca, modelo, nimero de
série e n2 de tombamento patrimonial do equipamento reparado (Modelo Anexo).

4.2.2 DOS MATERIAIS E EQUIPAMENTOS DE MANUTENCAO DO AR CONDICIONADO.
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4.2.2.1 A CONTRATADA fornecerd os equipamentos, ferramentas, aparelhos de medi¢des e testes, bem
como seu transporte e tudo o mais que for necessario para disponibiliza-los, a fim de assegurar a
prestacdo dos servicos de manutencdo ora licitados, devendo, obrigatoriamente, a CONTRATADA incluir
no preco do servico os correspondentes custos;

4.2.2.2 Todo o transporte vertical e horizontal de equipamentos e materiais ficara a cargo da
CONTRATADA.

4.2.2.3 Representa 6nus da CONTRATADA a disponibilizacdo, livre de qualquer pagamento adicional, de
todo MATERIAL DE CONSUMO E LIMPEZA destinado a viabilizar os trabalhos dos profissionais envolvidos
na execucao do objeto contratual, bem como imprescindiveis a execucao dos servicos de manutencao
preventiva e corretiva dos equipamentos de ar condicionados;

4.2.2.4 Na hipdtese de ser necessaria a aquisicio de MATERIAL DE REPOSICAO, cujo fornecimento seja
responsabilidade da CONTRATANTE, a CONTRATADA se obriga a apresentar, de imediato, ou seja, no
prazo estabelecido no item 4.2.1.5, relatdrio detalhado para viabilizar tal compra, com a completa
identificacdo individualizada dos itens necessdrios aos servicos de manutencdo, indicando
obrigatoriamente a marca e modelo dos mesmos, acompanhados de seus correspondentes quantitativos;

5. DOS ENCARGOS DAS PARTES

5.1.1 A CONTRATADA deve:

a) Nomear preposto para, durante o periodo de vigéncia, representd-lo na execugdo do contrato;

b) Manter, durante a vigéncia do contrato, as condi¢cbes de habilitacdo exigidas na licitacdo, devendo
comunicar a CONTRATANTE a superveniéncia de fato impeditivo da manutenc¢do dessas condigdes:

c) Responsabilizar-se por todas as despesas com material, m3o de obra, acidentes de trabalho,
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, transportes, fretes, equipamentos, seguros,
tarifas, taxas, tributos, contribuicbes de qualquer natureza ou espécie, salarios e quaisquer outras
despesas necessadrias a perfeita execugao dos servigos contratados;

d) Respeitar as normas e procedimentos de controle interno, inclusive de acesso as dependéncias da
CONTRATANTE;

e) Responder pelos danos causados diretamente a Administragdo ou aos bens da CONTRATANTE, ou
ainda a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, durante a execu¢do deste contrato;

f) Comunicar a Administragio da CONTRATANTE qualquer anormalidade constatada e prestar os
esclarecimentos solicitados;

g) Fiscalizar regularmente os seus empregados designados para a presta¢do do servigo, com o intento
de verificar as condi¢des em que o servico esta sendo prestado;

h)Refazer os servicos que, a juizo do representante da CONTRATANTE, ndo forem considerados
satisfatdrios, sem que caiba qualquer acréscimo no preco contratado;

i)Manter os seus empregados devidamente identificados por cracha e uniforme;

j)Cuidar para que o preposto indicado mantenha permanente contato com a unidade responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, adotando as providéncias requeridas relativas a execugdo dos servicos pelos
empregados;

k) Coordenar e controlar a execucdo dos servigos contratados;

[)Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus empregados;

m)Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessadrias ao atendimento dos seus
empregados acidentados ou acometidos de mal subito, por meio do preposto;

n)Instruir os seus empregados quanto a prevencao de acidentes e de incéndios;

o)Cuidar da disciplina e da apresentac¢do pessoal dos seus empregados;
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p)Solicitar a Administracdlo da CONTRATANTE autorizacdo formal para retirada de quaisquer
equipamentos pertencentes a CONTRATADA,;

g) Realizar a manutencgdo dos equipamentos e seus acessorios, necessarios a execu¢ao dos servicos;

r) Responsabilizar-se pelo transporte do seu pessoal até as dependéncias do OstrasPrev — Rio das Ostras
Previdéncia, por meio préprio ou mediante vale transporte, inclusive em casos de paralisacdo dos
transportes coletivos, bem como nas situacées em que se faca necessdria a execugao dos servigos em
regime extraordindrio;

s) Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica de
acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados durante a
execucdo deste contrato, ainda que acontecido em dependéncia da CONTRATANTE;

t)Responsabilizar-se por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a
execucdo deste contrato, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexao ou continéncia; e

u) Responsabilizar-se por todos os encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratacéo.

5.1.2 A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos supracitados, ndo transfere a
responsabilidade por seu pagamento a Administracdo da CONTRATANTE, nem pode onerar o objeto deste
contrato.

5.1.3 Sdo expressamente vedadas a CONTRATADA:

a) A veiculagdo de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver prévia autorizacdo da
CONTRATANTE;

b) A subcontratacdo para execugdo do objeto;

5.1.4 A CONTRATANTE deve:

a) Expedir as ordens de servico, com todas as informacGes necessdrias a execucdo dos servicos
contratados;

b) Prestar informagdes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo representante
ou prepostos da CONTRATADA;

c) Efetuar o pagamento dos servigos executados pela CONTRATADA, desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias do contrato;

d) Exercer a fiscalizacdo dos servigos prestados, por servidores designados para esse fim;

e) Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do contrato;

f) Manter arquivado, junto ao processo administrativo ao qual esta vinculado o presente termo, toda a
documentacao referente ao mesmo;

g) Observar o cumprimento dos requisitos exigidos nas especificagbes técnicas, solicitando a
CONTRATADA as substituicdes e as corregdes que se verificarem necessdrias.

h) Aplicar as san¢des administrativas, quando se fizerem necessarias;

6. PAGAMENTO

6.1. O pagamento da despesa serd efetuado pela Assessoria de Tesouraria — ASSETES, no prazo de 15
(quinze) dias corridos, contados a partir da data final do periodo de adimplemento, conforme previsto no
inciso XIV do artigo 40 da Lei Federal n2 8.666/1993.

6.2. O adimplemento sera comprovado através da apresentacdo da Nota Fiscal, isenta de erros, e
devidamente atestada pelo fiscal do contrato, que comprovem o fiel cumprimento da prestacdo de
servigos no que concerne a especificacdo, a quantidade e o prazo.

7. VISTORIA
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7.1. A vistoria dos servigos que sera objeto de contratacdo podera ser realizada no Ostrasprev, localizado
na Rua Rio Grande do Sul, 129 — Extensdo do Bosque — Rio das Ostras/RJ, e poderd ser previamente
agendada por meio do telefone (22) 2764-1310, Ramal 246, Departamento de Patrimonio e Almoxarifado
- DEPAS, podendo ser realizada nos dias Uteis, no hordrio das 9 as 12 h e das 14 as 16 h.

8. FISCALIZAGCAO DO CONTRATO

8.1 A fiscalizacdo do contrato serd por um representante do OSTRASPREV, conforme ja designado pela
Portaria n° 038/2018 do OstrasPrev, que atestard a Nota Fiscal e competird dirimir as ddvidas que
surgirem no curso da execucao do contrato, e de tudo dard ciéncia a Administracao.

8.2 As exigéncias da Fiscalizacdo basear-se-do neste Termo de Referéncia, no Edital de Licitacdo, nos
termos contratuais e nas regras bdsicas da boa técnica.

8.3 A fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros,
por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade do OstrasPrev ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei
n2 8.666/1993.

8.4. O fiscal do contrato a ser firmado anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com
a execuc¢do do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funciondrios eventualmente
envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

8.5. A CONTRATADA se comprometera a fornecer a Fiscalizagdo, no cumprimento de suas funcdes todas
as informacdGes necessdrias para cumprir o contrato.

8.6 Fica reservado ao CONTRATANTE o direito de, a qualquer tempo, levar a exame detalhado especifico,
os servicos prestados, a fim de comprovar a sua boa qualidade, dentro das normas e padrdes vigentes.

8.7 A fiscalizacdo podera, a qualquer tempo, consultar aos setores pertinentes da CONTRATANTE quanto a
critérios técnicos referente ao objeto contratado.

8.8 Apds a conclusdo do servigo executado serdo efetuadas as verificagdes e conferéncia necessarias pela
fiscalizagao da Contratante, que em sendo aprovada a contratada emitird nota fiscal para pagamento.

Rio das Ostras, 10 de setembro de 2020.

Maria Helena P. Capita Ricardo Pereira Pinto Duarte
Diretora do DEPAS Coordenador de Administracao
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Anexo Il
RELATORIO DE EXECUCAO DE SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E
CORRETIVA

(CAMPOS A SEREM PREENCHIDOS PELA CONTRATADA)

SALA/SETOR SATA
MANUTENGAO PREVENTIVA*_ T RIMESTRAL ANUAL
MANUTENCAO PREVENTIVA*_ TRIMESTRAL ANUAL

(*) preencher os campos com um “X”

PROBLEMAS OBSERVADOS
N2 PATRIMONIO DESCRICAO DO DEFEITO OU FALHA
SOLUCOES ADOTADAS
Ne PATRIMONIO PEGAS SUBSTITUIDAS / SERVICOS EXECUTADOS

OBSERVACOES / PARECER TECNICO DA CONTRATADA

Os servigos foram integralmente executados conforme estabelecido no Plano de Manutengdo Operagdo e
Controle — PMOC
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Local e Data

Responsdvel Técnico da Contratada Fiscal do Contrato

Instrucdes a administracao fiscalizacao:

1. Preencha os campos acima quando das visitas (programadas ou extraordinarias) dos técnicos da
contratada;

2. Evite rasuras, a fidelidade de suas informacdes garante melhoria na qualidade dos servicos prestados;
3. Posteriormente, a mantenedora deverd remeter copia do presente, para arquivamento junto ao
PMOC, conforme determina a legislacdo e para eventual fiscalizagdo da ANVISA.

(CAMPOS A SEREM PREENCHIDOS PELA FISCALIZAGCAO)

Data Hora

CHAMADO EXTRAORDINARIO (SERVIGOS CORRETIVOS)

INICIO DOS SERVICOS (MANUT. PREVENTIVA OU
CORRETIVA)
CONCLUSAO DOS SERVICOS (MANUT. PREVENTIVA
OU CORRETIVA)
INTERRUPGAO DOS SERVICOS
REINICIO DOS SERVIGCOS
Obs.: Caso tenha ocorrido, informar o motivo da interrupgao dos servigos, no campo Outras
Informagdes, no final desta pagina.

QUANTIDADE DE TECNICOS QUE PARTICIPARAM DOS SERVICOS
Observagdes:

B Atendimento: tempo em horas (considerar somente dias Uteis) transcorrido entre o chamado
para um servigo corretivo e o inicio dos servicos (tal prazo é previsto em contrato);

Execugdo: tempo em horas transcorrido entre o inicio dos servicos (programados ou corretivos) e

sua conclusao.

AVALIACAO DE SATISFACAO DO CLIENTE SIM | NAO
OS TECNICOS DA CONTRATADA APRESENTAM-SE PARA REALIZAGCAO DOS
SERVICOS PORTANDO UNIFORME
COMPLETO, CARTEIRA DE IDENTIDADE E CRACHA
AS PECAS/MATERIAIS SUBSTITUIDOS FORAM DEIXADOS NA
DEPENDENCIA A DISPOSICAO DO OSTRASPREV
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OS PRAZOS CONTRATUAIS DE ATENDIMENTO FORAM
CUMPRIDOS

O SISTEMA FICOU FUNCIONANDO A CONTENTO

Preencher os campos acima com um “X” ou com “NA” (ndo se aplica)

OUTRAS INFORMAGOES (inserir no campo abaixo o que julgar pertinente)

Local e Data

Carimbo e assinatura da Fiscalizacdo

Instrucdes a administracdo fiscalizacao:

1.

2.
3.

Preencha os campos acima quando das visitas (programadas ou extraordinarias) dos técnicos da

mantenedora;
Evite rasuras, a fidelidade de suas informagGes garante melhoria na qualidade dos servigos prestados;

Posteriormente, a mantenedora devera remeter cdpia do presente, para arquivamento junto ao
PMOC, conforme determina a legislacdo e para eventual fiscalizacdo da ANVISA.

MODELO
PLANO DE MANUTENGAO, OPERAGAO E CONTROLE - PMOC

1. IDENTIFICACAO DO AMBIENTE

LOCAL

OSTRASPREV — RIO DAS OSTRAS PREVIDENCIA
ENDERECO e

RUA RIO GRANDE DO SUL 129
COMPLEMENTO BAIRRO CIDADE UF

EXTENSAO DO BOSQUE RIO DAS OSTRAS| R
TELEFONE
(22) 2764-1310
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2. IDENTIFICACAO DO RESPONSAVEL TECNICO

NOME/RAZAO SOCIAL

ENDERECO COMPLETO

CIC/CNPJ TEL./FAX/ENDERECO ELETRONICO
REGISTRO NO CONSELHO DE CLASSE ART

3. RELACAO DOS AMBIENTES CLIMATIZADOS

N AREA CARGA
N DE OCUPANTES -
TIPO DE ATIVIDADE IDENTIFICACAQ CLIMATIZADA TOTAL| TERMICA
FIXOS | FLUTUANTES DO AMBIENTE (m2) (TR)

Nota explicativa: Modelo para apresentacdo de acordo com item 2.2.2-3 do termo de referéncia podendo
ser alterado de acordo com as especificacées do T.R.

Local e Data
Responsavel Técnico da Contratada Fiscal do Contrato
(MODELO)
MANUTENCAO PREVENTIVA
CONDICIONADORES PERIODIZACAO
ITEM ESPECIFICAGOES T A E

Inspecgao visual interna e externa

Limpeza dos painéis e filtros de ar condicionado

Limpeza de evaporador

Limpar/lavar (quando recuperavel) ou substituir (quando
descartavel) o elemento filtrante.

Limpar bandeja condensagdo e dreno e sua operagao.

Lavar as serpentinas e bandejas com remocdo do biofilme (lodo)
sem o uso de produto desengraxante e corrosivo.

O (| B~ (WIN|E
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7 Limpar o gabinete do condicionador e ventiladores (carcaga e rotor).

8 Limpar o elemento filtrante

9 Limpeza dos ventiladores ( (axial e centrifuga)

10 Limpeza com escova da parte frontal do evaporador

11 Limpeza do painel de comando, hélices e turbinas do motor do
ventilador

12 Limpeza e lubrificagdo das buchas do motor do ventilador

13 Limpeza das serpentinas com produto quimico ( este fornecido pela
contratada)

14 Medir e registrar tensdo elétrica na alimentagdo, do compressor e
motores

15 Medir e registrar corrente elétrica ventilador/compressor

16 Montagem e teste geral de funcionamento

17 Medir e registrar temperatura ar insuflamento, retorno e ambiente.

18 Medicdao das amperagens dos compressores e ventiladores

19 Montagens e teste geral de funcionamento

20 Remocdo da frente plastica para limpeza

Verificar e eliminar sujeira, danos e corrosdo no gabinete, na

21 . .
moldura da serpentina e na bandeja

22 Verificar a vedacdo dos painéis de fechamento do gabinete;

23 Verificar e eliminar frestas dos filtros

24 Verificar ruidos e vibragdes anormais corrigi-los se necessario

25 Verificacdo conexdes de alimentacao

26 Verificar grades de ventilagdo/ exaustdo

27 Verificar funcionamento de chave seletora

28 Verificar funcionamento do termostato.

29 Verificar estado da frente plastica

30 Verificar fluxo de gas refrigerante

31 Efetuar reaperto dos terminais, parafusos e molas.

32 Verificar estado de fiagdo, terminais e contatos elétricos.

33 Verificar a vedagao dos painéis de fechamento do gabinete.

34 Verificar a tensdo das correias, para evitar o escorregamento nas
polias.

35 Verificar filtro e secador.

36 Verificar carga de gas refrigerante e vazamentos.

37 Verificar nivel de éleo do compressor.

38 Verificar a operacdo da valvula de expansao.

Verificar e calibrar os dispositivos de seguranca (ressostatos de
39 alta/baixa e 6leo).

Verificar e calibrar os dispositivos de seguranca, relés térmicos e
40 fusiveis.

Verificar a calibragem e regulagem do termostato de controle de
41 temperatura do ambiente.
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MANUTENGCAO CORRETIVA
CONDICIONADORES PERIODIZACAO
ITEM ESPECIFICAGOES T A E
Far-se-a sobre todo e qualquer defeito apresentado nos
1 equipamentos a qualquer momento, e que inviabilizem o seu regular

funcionamento.

A manutengao corretiva serd solicitada por servidor do DEPAS —
2 OSTRAPREV, as pecas de reposicao necessarias serdo fornecidas pela
CONTRATANTE, apds laudo apresentado pela CONTRATADA

Apds o recebimento de chamado, seja por e-mail ou telefénico,
sobre irregularidades no funcionamento dos equipamentos, a
CONTRATADA devera efetuar visita técnica no prazo de 24 (vinte e
3 quatro) horas. Em caso de necessidade de troca de pecas, a
CONTRATADA deverd apresentar laudo técnico fundamento até 12
(doze) horas, para que a CONTRANTANTE providencie se for o caso a
compra;

A contagem do prazo estabelecido no item 3 serd computado a
partir do recebimento do e-mail pela CONTRATADA ;

O equipamento que for deslocado para oficina da CONTRATADA, a
fim de receber manutencdo preventiva ou corretiva devera retornar
5 para sede da CONTRATANTE em condi¢Ges de uso no prazo maximo
de 05 (cinco) dias uteis a contar do primeiro dia util apés retirada do
equipamento;

Apds a manutencgdo corretiva a empresa CONTRATADA deverd
elaborar Relatdrio de Manutencdo Corretiva, com cépia a
CONTRATANTE em que devera constar: descricdo sumaria dos
servicos realizados no equipamento, com a relagdo das pegas
substituidas, com a indica¢do da marca, modelo, nimero de série e
n2 de tombamento patrimonial do equipamento reparado.

ObservacGes: (T) Trimestral | (A) Anual | (E) Eventual - Conforme planilhas acima.
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